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“驴友团”渐成出游主力军
业内人士称，目前东营已有二百多个类似组织

本报4月28日讯 (记者 徐文君 张
园园) 五一小长假，不少市民选择出行。
而记者调查发现，除了跟旅行社出游外，
还有不少市民选择通过QQ群、微信群等
社交工具，跟驴友或俱乐部出游，“尤其
是在周边短途游玩，跟这种团省钱。”一
位组织发团的“驴头”也称，这两年他们
的同行数量明显增加，“能组织起来发团
的驴友或俱乐部至少得200多个吧。”

“以前基本上是从旅行社报团，后来
朋友介绍，才开始跟着俱乐部出来玩。”
去年刚退休的张英说，退休后自己就有
了大把时间，最初是被朋友约着，跟户外
俱乐部出去玩了几趟，“后来几乎周末有
时间就去。”

2 0 1 4年入行成为“驴头”的冯先生
说，类似的旅游方式这两年发展挺火，

“刚入行的时候，能组团并带队出游的俱

乐部、‘驴头’也就七八十个吧，去年有
一百三四十个，今年到目前为止，得发展
到二百多个了。”冯先生说，他们一般都
通过QQ群、微信群组织旅游，并在微信
朋友圈进行推广，“当然群友也能带外人
来参加活动”。

“早些年，我们主要是通过论坛组织
活动，现在也有了自己的QQ 群、微信
群。”一户外俱乐部相关负责人“老三”告

诉记者，他在七八年前就开始接触户外
游，“最初是几个朋友一块儿出去玩儿，
费用均摊，后来参与的人越来越多，现在
几乎每个周都有活动。”

据冯先生介绍，他们组织的“驴友
团”之所以受欢迎，“主要是价格上比较
优惠，很多户外爱好者都能承受，再一个
就是没有购物啥的，而且经常选一些风
景比较好的地方纯玩儿。”

这样的旅行方式，你咋评价？
本报记者 张园园 徐文君

从最初，俱乐
部、户外团队等从
论坛上组团出游、
费用AA；到现在，通
过QQ群、微信群招
集人员，组织外出
旅游活动，已经有
越来越的市民在改
变 自 己 的 旅 行 方
式。一些市民认为，
跟这种团费用低，
而且多是志同道合
的驴友，能玩儿的
痛快；不过也有市
民认为，有的团没
有带团资质，一旦
出 现 问 题 难 追
责。一些相关部
门称，这样的
团 有 一 定 的
监 管 难 度 。
跟 俱 乐 部
或“驴头”
组 织 的

“驴友团”
出游，你
觉得咋
样？

他们觉得挺实惠：

玩一天，有时花费不到百元
去年退休在家后，张英出去旅游的次

数明显增加，“几乎每个周末都不在家。”
与此前从旅行社报团出游不同，现在她多
是跟着一户外俱乐部出游。

张英说，俱乐部组织的活动多是周末
短途游，地点一般是周边城市，“爬山、看
海，一天来回的多些，也有两天的。”相对
远一些的地方，“比如去南方城市看油菜
花、梅花等，就得需要三天时间了。花钱也
不多，一天来回的有时还不到一百块钱，

两三天的也就三百来块钱，比较划算。”
张英告诉记者，实惠是吸引她跟“驴

友团”出游的原因之一。除了这个原因
外，经常跟“驴友团”出游的市民李先生
介绍，“这样的出游，更有纯玩儿的感
觉”。他说，与走马观花、不时购物相比，
他更喜欢能有更多的时间四处游览，“如
果带队者很有经验，行程安排的合理，能
有更多时间花在玩而不是其他方面，那
就玩的更恣儿了。”

他们有顾虑：

有意外，导游服务质量不好咋办

许先生既有过报名旅行社、跟陌生人
一起出游的经历，也有过跟“驴友团”出行
的经验，“相比较之下，旅行社的团更适合
我一些。”

许先生说，这主要是从安全角度考虑，
“旅行社都有实体店，如果出了问题可以直

接找到责任方。”许先生认为，
与“驴友”相比，旅行社的导
游服务也更有保障一些，“比
如到了一个地方，当地的人
文历史、故事传说等，他们
都能讲一讲，这样也才能
才玩的过程中，真正了解
当地的一些情况吧。”他

说，他感觉旅行社安排的行程比较科学，
“住宿上也稍微好一些。”

跟“驴友”出游还是跟旅行社出游？崔
女士说，她会分情况对待，仔细衡量后再
做决定，“跟驴友出去玩儿，如果是熟悉的
话，就比较能放得开，而且省钱；跟旅行社
出游，更能领略当地风土人情吧。”不过，
她认为，自己会更多考虑安全问题，“万一
碰见不太靠谱的‘驴头’，遇见事儿自己先
慌了，没办法处理紧急情况，少花钱也不
划算了。”

崔女士说，与出游花费相比，“安全出
游更重要。如果有花钱少、导游服务好、又
靠谱的团，那就再好不过了！”

驴友团组织者：

为带团出游先“培训”自己

冯先生是一家“驴友团”的组织者，2 0 1 3年1 0月
份，朋友推荐他报名参加了“驴友团”组织的爬山活
动，“由此便一发不可收拾，爱上了驴友团，经常性的
参加各种活动，之后还成为了团队的工作人员，当上
了收队一职。”

2014年，冯先生退出了原来的“驴友”QQ群，建立了
自己的“驴友”群，和朋友们一起组织各种活动，并在微
信朋友圈进行推广，“第一次活动非常成功，有40多个驴
友参加。”此后冯先生的“驴友团”人数逐步增加，曾有一
次活动组织了70余位驴友参加，这也让冯先生感到信心
十足。

冯先生直言，“驴友团”受欢迎，与价格优惠又很大
关系，“有些一天游的行程价格仅为几十元，一月多次也
能承受。再就是许多‘驴友团’不安排购物，所有的时间
都用来游玩，也是吸引市民的原因。”

“老三”是一户外俱乐部的相关负责人，经常和几个

伙伴一起组织户外游，七八年前，他就开始接触户外游
了，“主要是我这人爱玩儿，身边又有那么几个好玩儿的
朋友，就经常一起约着出去，费用均摊。”“老三”说他就
是这么走上“带团”之路的，“参与的人越来越多，原来论
坛组织活动已经不能满足需求，就组建了自己的QQ群、
微信群。”

而跟自己出游的人多了，并没有让“老三”“一下兴
奋过头，毕竟还得考虑咋让大家玩儿的更好。”为此，几
乎每次出游前，尤其是去新线路，“老三”都会提前“踩
点”，“和几个组织者一起去，这样的话心里才有谱，不至
于遇到突发问题抓瞎。”除此之外，“也会定期去外地参
加一些俱乐部论坛啥的，看看人家咋做的，先‘培训’自
己开始。”

冯先生说，除了踩点之外，有时他们也会找一些地
接，“提前熟悉活动路线，不然驴友玩不好，下一次也不
会跟着出来了。”

旅行社相关负责人：
针对旅游安全风险
专业与保险很关键

不可避免的，“驴友团”的出
现，也引起了一些旅行社的关注。

“毕竟现在很多报名参团的‘驴
友’，尤其是短途游的‘驴友’，不
少在原来是通过旅行社出游的。”
冯先生说，他认为出游尤其是短
途游的总人数并未有特别大的增
加，多是在旅行团与驴友团之间
流动。

而据东营两家较大旅行社相
关工作人员介绍，“驴友团”对于
旅行社来说，整体影响并不大，尤
其是出境游、长线游方面都较少
受到影响，仅在一些短线方面受
到了一定的影响。

一旅行社相关负责人刘先生
告诉记者，针对短线这块的影响，
他们会推出新的线路进行应对。

“一般旅行社会提前让消费者缴
费并签订合同，而根据合同要求，
旅行团需要准时发团，如果旅行
社擅自取消是要对消费者进行赔
偿，这也保证了消费者的利益。”
刘先生认为，在这些方面，他们更
有优势。

针对于旅游时的安全风险，
刘先生说，一般较大的旅行社都
会给消费者购买保险，“如果出事
也可以找到责任方，这样对于消
费者出游时的安全也起到了一定
的保障作用。”此外，由于专业做
旅游，“无论专业程度还是经验方
面都具有一定的优势，并且为了
争取消费者的青睐，也会在服务
方面下足功夫。”
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