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本报12月27日讯 (记者 郑美芹 )

街道社区作为社会管理的窗口，城市管理
的前沿，其服务功能日益凸显，近日，东城
街道为提高群众满意度和幸福感创新载
体，不断加大社区工作力度，全方面完善
社区服务功能，通过开展多种多样的社区
服务项目，不断提升居民的幸福指数。

据了解，东城街道主张社区建立QQ

群，形成数字化社区。其中，安泰社区建
立网上QQ群，居民可以在网上互动了解
计划生育、劳动保障、物业管理、社会救
助等息息相关的事情，使社区与居民的
联系和沟通更加便捷高效。安泰社区QQ

群自建立以来，收到居民来访638件，限
时办结526件，网上咨询答复1235件，深

受居民的好评。“以前遇到事情还要跑到
社区去咨询，现在通过QQ就能解决一些
问题，非常便捷。”家住安泰南区的居民
王先生告诉记者。

同时，街道建立功勋居民“先锋模范
榜”和“一刻钟为老服务帮扶圈”。通过
设 岗 定 责 ，建 立 功 勋 居 民“ 先 锋 模 范
榜”，每月刊登典型事迹上，鼓励党员学
先进、赶先进，形成争先创优的良好氛
围。截至目前，奚修信、卢子欣等36名党
员榜上有名。针对辖区老年人较多的现
状，街道确定了“兆金诊所”、“廉洁超
市”、“英华理发”等 8家商户加入帮扶
圈，986名老年人在15分钟之内就享受到
了低价打折的上门服务，真正实现“一刻

钟为老服务帮扶圈”。
东城街道还以新型市民学校为桥

梁，打造蓝色文化家园。其中安宁社区依
托各居委会市民学校开展“文明大讲堂·
今天我开讲”创建文明城市系列教育活
动，采取每月两讲的方式，以人文科学、
社会历史、经济政治、科技教育为主要内
容，为社区居民烹制了一道营养丰富的
文化大餐。截至目前，活动共开展12次，
培训人数达600余人。

据了解，东城街道在服务项目的创
新上结合“灯盏工程”，创新实行社区

“6 s”亲情服务工作法，实现社区服务全
覆盖。街道每个工作人员与社区居民家
庭结对联系，定期走访并帮助解决生活

中居民反映强烈的突出问题。“社区生病
送关怀、困难送温暖等六项亲情服务，确
确实实架起了政府与居民的‘连心桥’，
我们很感谢社区给我们带来的温暖。”社
区居民李女士说。

东城街道在服务居民的同时不断加
大居民参与的力度，街道采取社区搭台，
居民唱戏的办法，组织各类文体活动。结
合“访民情、解民忧、暖民心”宣教活动，开
展安全消防知识培训，社区党员座谈会，
组织党员参观红色根据地，携手滨海中医
院开展健康义诊活动，通过开展各种健
康、有益、丰富多彩的社区文体活动，充分
发挥了居民群众的积极性，调动了大家的
参与意识，提升了居民的幸福指数。

986名老人享受一刻钟上门服务
东城街道创新载体，完善社区服务功能

近日，东营经济技术开发
区金水社区举办了文明家庭
表彰仪式。据了解，此次活动
采取了居民申请、入户核查、
领导小组评议、张榜公示等公
开形式，共表彰社区范围内4

个居委会共53户家庭。“通过
文明家庭的评选，在全社区掀
起弘扬家庭美德、彰显社区公
德的热潮，为创建‘全国文明
城市’作出更大的贡献。”社区
工作站站长陈海芳说。

本报记者 魏菲 摄影
报道

本报12月27日讯(记者 李金金) 24日，辛店街
道联合城管、环保、安监等多部门开展联合执法行
动，对辖区内异味污染非法企业进行专项整治。截至
目前，已经对群众反映强烈的13家异味污染企业取缔，
两家企业正在清理之中。

12月21日，辛店街道安监站、经济发展办公室、
东营区城管局辛店执法中队以及环保、市政等部门
联合开展执法行动。经群众举报，执法人员首先来到
位于西营楼区北侧的一处大型停车场附近，“一眼看
过去在停车场并没有发现油罐。”辛店街道安监站周
站长说，随即他们对附近的场所进行了挨个排查，结
果在一处板房内发现了加油机，确定此处必有油罐。
于是执法人员通过对周边进行检查，并对地板的声
音进行了详细辨识，确定油罐就在板房地下。执法人
员将遮挡物清理之后，发现地下有一个大型油罐。根
据相关规定，执法人员对其进行了强制拆除。

周站长告诉记者，这些非法加油站点藏于居民
区内，没有相关手续，非法经营，附近又是停车场，万
一发生意外，非常危险。执法人员又对辛店街道辖区
内的泡沫颗粒加工企业、调油企业等土小企业进行
了排查关闭，仅21日当天就强制关闭了7家非法企
业。近日在对关闭企业进行来回巡查的同时，共清理
了9家非法企业，4家非法炼油企业，目前还有两家企

业正在清理过程中。
据了解，此次行动辛店街道把辖区分为南片、北

片两个片区，专人专区，街道书记、分管主任对辖区
内异味污染的小企业进行专项整治，对群众反映强
烈的7家异味污染企业取缔，对生产车间进行彻底拆
除，清除现场遗留的灰渣、油渣等散体物料。同时继
续巡查，加大执法力度，防止异味污染企业“死灰复
燃”，不给异味污染土小企业留生存空间。

辛店街道取缔13家非法污染企业

狡诈！非法油罐藏至板房地下

本报12月27日讯 (记者 李亚霖) 近日，胜园
街道举办亲子教育培训讲座，邀请专业心理咨询
师为辖区60余位社区居民授课。

咨询师从“正确的家长模式”、“孩子成长关
键期”、“培养良好习惯”、“榜样的力量”四个方面
对教育方法进行了深入讲解。通过绘声绘色的语
言和图片将亲子教育的理念和孩子活动内容等
信息传递给了大家。在听了老师精彩纷呈的讲课
后，家长都表示亲子教育是一种老师、家长和孩
子三者互动参与的新型教育模式，他们受益匪

浅，也希望有机会和孩子一起现场感受亲子教育
活动，“平时工作比较忙，以前基本没有什么时间
陪伴孩子，以后无论再忙也会抽出时间来陪孩
子。”社区王女士说。

“现在的人面临的工作压力越来越来，大部分
时间都被工作占据，没有抽出时间陪伴家人孩子，
这样对孩子的健康成长相当不好。讲座旨在帮助
家长掌握正确的教育方法、正确解决孩子成长中
的各种问题、使家长能在孩子成长过程中起到更
好地陪伴和引导作用。”社区工作人员告诉记者。

胜园街道举办亲子教育培训讲座

本报12月27日讯 (记者 李亚霖
通讯员 任君孝 侯朋 ) 12月24

日，由东营区社区社会组织发展促
进会举办的第一期社区社会组织骨
干培训班顺利开班。东营区全区社
区社会组织及社区工作站工作人员
共计70余人参加了培训班，本期培训
班为期两天。

据了解，此次培训班针对社区
工作实际，精心安排培训课程，邀请
了山东大学副教授张洪英、济南大
学副教授乔世东、山东女子学院专
家赵记辉、济南基爱社会工作服务
中心总干事燕操，分别从社会工作
项目管理与运作、能力建设视角下
的老年社区社会工作服务、社会工
作的发展历程及在各地的实践、四
社联动等四方面进行了专题授课，
培训内容全面、实用。

“通过此次培训，丰富了学员的
社会工作理论基础，开阔了视野，明
确了下一步工作方向。同时，促进了
全区社会组织之间的相互交流，从
而全面提升了社区社会组织服务居
民的能力和水平。”东营区社区办工
作人员告诉记者。

社区社会组织骨干

培训班第一期开课

文明城市

文明家庭

执法人员对土小企业进行彻底清理。
(通讯员 提供)
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