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酒店探访：价格昂贵，活动内容大同小异
临近圣诞节，餐饮行业一年一度的圣诞促销如期上演，今年一些高档酒店开始

通过自媒体等方式推广一个叫“圣诞之夜”的圣诞产品，记者查看东营一家五星级酒
店的圣诞之夜价格，不禁咋舌，一张入场券需要1000多元。而城区不少酒店都在推广
这一类型的产品。

“现在卖得还可以，来参加我们酒店的圣诞之夜，不但能吃到美食，还能看到国
内知名明星现场演出，另外，还有抽大奖活动，有可能花这一千多元，一晚上就能赚
回去。”一酒店工作人员介绍。在该酒店的推广信息上，到场演出的嘉宾包括了一些
国内知名的娱乐明星，但要说是绝对大牌，也谈不上。

今年东营不少餐饮企业热衷于推广这种圣诞之夜，这些圣诞之夜的入场价格也
因为酒店的不同而异。一般中档酒店的价格相对便宜，单价从100多元到400元不等，
而五星级酒店的圣诞之夜入场券，则是清一色的千元一人。圣诞之夜，不论费用高
低，其内容都大同小异，不外乎明星演出、美食、抽奖，奖项设置方面显得尤其诱人，
一等奖的价值都是几千元以上。

“感觉我们普通市民吃不起，太贵了。一个月的生活费不够一顿饭钱。”市民徐女
士说，“个人感觉，这个圣诞之夜已经超出了吃饭的范畴，更像是一种圈子文化。”而
准备给女朋友送个节日惊喜的小刘则直白地表示，“这就是一种面子，但是普通人恐
怕吃不消。”

调查发现，一些普通中高档酒店推出的圣诞之夜则是另外一个极端，推出价格
平民的圣诞之夜套餐，比如三星级的白云饭店的圣诞之夜价格只需要100多元，四
星级的东营宾馆需要不到400元。晚会内容上，除了明星阵容与五星级酒店相比略
差，其他则是基本相同。

业内人士：利用圣诞提振顾客消费
针对这一现象，东营餐饮业的部分业内人士介绍，商家推广这些圣诞之夜，无非

是想在餐饮行业大环境不景气的前提下，提振一下消费者的消费热情。同时，圣诞之
夜的品质高低，也是餐饮企业向消费者证明自身实力的一个机会。

“以普通中高档酒店为例，他们这些价格其实已经很平民化了，与平常的价格并
没有多大的变化。”业内人士李先生介绍，“以我们酒店为例，我们请演员的费用是
10000元，提供的奖品也总价值近万元，再算去餐饮费用成本，我们圣诞之夜最少要
有几十名顾客才能赚到钱。而一些大酒店，由于明星档次高，相应的费用也是成倍增
长，有可能近百名客人才能折算出费用。”

李先生认为，今年餐饮行业的大环境依然严峻，商家通过圣诞之夜的方式，一方
面是提振消费者信心，另一方面是展现自身实力，“价格高，肯定是为了让顾客体会
到除了饭菜之外的服务。而大型酒店的千元入场券，本身就是一个身份的象征。这样
从一个侧面让顾客有一个更加优越的感觉。”

虽然如此，但是这些圣诞之夜到底效果如何呢？李先生认为，价格中低档即500

元以下的，面向普通市民效果会好一些，而价格过高的圣诞之夜，不排除酒店发展圈
子经济的“嫌疑”，“入场模式比较严格，各大餐饮企业的圣诞之夜效果理想与否，也
只有有机会进去的顾客和商家自己知道”。

本报12月24日讯 (记者 王超 ) 迎
来圣诞又临近元旦假期，许多市民忙着
购物、出游、串门等，一些不法分子也蠢
蠢欲动，趁热闹伺机作案。民警提醒，在
公安机关加大打击力度的同时，市民也
要做好安防措施，以避免不必要的人身
伤害和财产损失。

节日期间，文娱场所以及很多公众
聚集场所将举办各类丰富多彩的活动，
民警提醒，市民在娱乐、狂欢时，一定要
把握好尺度，特别要注意人身财产安全，
服从现场执勤人员的指挥，避免造成拥
挤踩踏事件。节日期间，部分商家为烘托

气氛会使用大量彩灯以及可燃物装饰，
埋下许多火灾隐患，市民还需提高消防
安全防范意识，如果发生火灾，应及时拨
打119、110报警。

此外，市民在商场、娱乐场所等人员
密集的地方，要有序进出，避免拥挤混
乱，注意观察所在场所情况和识别警示
标志，做到心中有数。要有意识地了解周
围安全通道和出入口位置。遇到局部人
员拥挤时，不要好奇凑热闹，避免发生拥
挤踩踏，遇到突发情况时要听从指挥，有
序疏散。节日期间，许多市民会与亲朋好
友饮酒聚会，民警提醒，广大市民特别是

年轻人一定要控制饮酒，遇到纠纷冷静
处理，切不可大打出手，以免引发严重的
后果。

节日期间如何防范被偷窃呢？民警
介绍，市民在购物、结束手机通话后，不
要将手机、钱包等贵重物品随意放在棉
衣的外衣兜或裤兜里，通过商场门口时，
要多加注意自己的财物，不要在人员拥
挤的地方停留时间过长，以免给小偷留
下作案机会。市民在乘坐公交出行时也
要格外注意，切忌睡觉。公交车常见的扒
窃手段有挤车门行窃、尾随上车行窃、覆
盖物遮挡行窃、刀片划包行窃等。

此外，出入商场也需多加小心，大部
分商场、超市入口都悬挂有门帘，人们走
到门帘处时，都要伸手掀开门帘，此时行
人的外衣完全暴露，处于没有保护的状
态，再加上人多拥挤，小偷便会趁此机
会，偷窃市民外衣兜里的手机或者钱包。
民警表示，市民在购物、结束手机通话
后，不要将手机、钱包等贵重物品随意
放在外衣兜或裤兜里，而要放在尽量靠
里的随身贴身衣服上。在通过商场门口
时，要多加注意自己的财物，不要在人
员拥挤的地方停留时间过长，给小偷留
下作案机会。

圣诞、元旦来临，看好您的钱包

东营部分高档酒店盯上圣诞商机

进场费少则几百多则上千
本报记者 段学虎

又到了圣
诞节，商家纷纷
瞄准这一商机。
而今年圣诞节
中，一种类似于
晚会的“圣诞之
夜”开始在东营
中高档酒店中
悄然兴起。每人
少则几百多则
上千进场费用，
到底是谁在消
费呢？业内人士
表示，餐饮行业
真正的意图是
把这种圣诞之
夜的邀请券，向
礼品化发展，进
而在餐饮行业
大环境不景气
的前提下，提振
消费热情。

本报12月17日讯(通讯员 马海莲 记者 段学虎)

今年以来，东营广电网络以加强营业厅窗口建设为重点，
设立举报投诉电话和意见箱，对作风服务问题发现一起处
理一起，积极创建“群众满意的服务窗口”。

该部门要求窗口服务人员在精通业务前提下，还要有
“三心”，耐心、责任心、平常心，只有三心合一才能使前来
办事的群众满意而归；每季度对各营业厅平时业务学习情
况、群众办事满意度问卷调查情况、窗口人员工作作风等
内容评比打分，测评结果向社会公示，对排名倒数的营业
厅和个人进行通报并与年终绩效工资挂钩。

同时，定期组织营业厅窗口人员进行思想道德、作风
建设、效能建设等内容学习，对新上岗人员进行岗前培训，
对日常工作中出现的不文明、不规范、不和谐的行为进行
监督、评议，设立举报投诉电话和意见箱，对作风服务问题
发现一起处理一起。

本报12月24日讯(记者 段学虎 通讯员 曹维飞)

市民在家门口也能办理有线电视相关业务了！日前，山东
有线东营分公司安排专门流动服务车进入各个小区办理
有线电视缴费等各项业务。

据东营有线的工作人员介绍，这台广电网络流动服
务车，功能齐全，既能实现有线电视各种业务办理，又能
进行高、标清收视效果对比演示。流动服务车可以为用户
提供安装、维修、收费、咨询等一站式服务，为用户提供全
方位解决方案，让他们足不出户即可办理广电的各项业
务。可谓一个功能齐全的“流动营业厅”。

此外，东营有线将采取定点服务与移动服务相结合
的方式，将流动服务车开进市区主要街道、广场、大型商
场、社区以及村头巷尾现场办理业务。

东营广电网络

设立举报投诉电话和意见箱

东营有线电视

有了“流动营业厅”缴费更方便

24日，山东省仲裁宣传工作会
议在东营召开，会上，记者获悉，
2008年以来，东营市案件受理数
量、涉案标的额年均分别增长
33 . 7%和28 . 6%，案件的调解和解
率、快速结案率和自动履行率分
别达60%、93 . 5%和94 . 1%，促进了
东营经济健康快速发展，维护了
社会和谐稳定。

本报记者 段学虎 摄影
报道

仲裁宣传

工作会议召开
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