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“感动东营·十佳人物”候选人宋磊：

坚持用心卖水果的90后少年
本报记者 魏菲

“我只是个
普通人，并没做
什么轰轰烈烈
的事情，说白了
就 是 个‘ 卖 水
果’的。”宋磊，
江 湖 人 称“ 果
哥”，新浪微博

“优鲜果吧”的
主人，东营本地
管家式水果配
送创始人。

自己创业最踏实

年轻人就该奋斗和付出
90年的宋磊，毕业后选择自主创业，“一步

步做起来的东西让我感到踏实，也更有干劲
儿。”在一则“某市80后大学生‘果哥’网销创
业”新闻的激励下，宋磊萌生了为东营顾客提
供管家式水果配送服务的创业新点子。“我是
那种想到什么就会立即付诸实践的人。”宋磊
说起最开始创业的那段日子，“租房子的钱是
从妈妈那儿‘骗来的’，当时告诉她要去北京考
察。”拿着妈妈给的“创业资金”，宋磊在西城某
个偏远小区租了一间平房，“屋里什么都没有，
当时是3月份，我弄了一个电暖风，一张床，一
个茶几，一台电脑，就那么开始了。”宋磊觉得
自己是幸运的，“2014年2月28日中午，我开通
了新浪微博账户‘优鲜果吧’，当天粉丝数量就
达60人，而且没有僵尸粉。”当晚他收到了三份
订单，随后订单一直在增长。他还在短时间内
迅速解决了进货渠道等问题，他的生意就这么
开张了。

从第一天进货起，宋磊就立下了个“每次
进货前都要尝水果，若是顾客感觉不新鲜保证
给换”的规矩，他希望自己送去的水果不仅外
观优质新鲜，口感也要别样美味。他会为顾客
的酸甜偏好去一家一家尝小西红柿，他会为着
急给生病孩子买芒果的妈妈提前半天送货上
门，他也会为觉得木瓜口感不够甜的顾客退货
再送货。

宋磊说自己一开始送货的时候“特别迷
糊”，“我那会儿刚回东营，很多路都不太熟悉，
都靠导航才能找对地方。”他说趁着年轻就应该
多奋斗多付出。“每天在东营来回跑，小区哪个
门能进，哪个门不能进，我都已经了如指掌。”

肩上的担子重了 责任也重了
创业最怕被人复制。在他之后，本地也有一些人效仿“优鲜果吧”。“有些人为了抢市场、挤压对

方，不惜把价格压得过低。”宋磊苦笑。但他始终坚持“先做人后做事”的原则。现在他都是直接从淄博
蔬菜批发市场进货，亲自挑选，一周进货两次。“肩上担子重了，责任也会重，但初衷不会改变”。

宋磊还参加了多次爱心救助活动。“去年在一次救助失火家庭的女孩儿小馨馨事件中，优鲜果吧
通过微信平台转发宣传，并号召广大顾客奉献爱心，据不完全统计，‘果粉’共捐助上万元。”宋磊自己
也通过义卖水果及果汁，捐助了近5000元左右。

“一个人做事，总是要付出百分之百的努力。”一路发展到现在，除了微博、微信、淘宝等网络宣传
平台，优鲜果吧已经拥有了四家实体店。宋磊有了十几个人的团队，“我现在已经实现东西城速递，鲜
果最快可达十分钟内送货上门，同时周边地区像利津、广饶县、仙河镇等地也开通了每周送货1-2次
的送货服务，”宋磊已经不再是一个派送员，而成为了优鲜果吧的检验员。

优鲜果吧的水果没有起送价，“我是零元起送，一直坚持到现在。”宋磊介绍，“哪怕是一杯鲜榨果
汁也可送货。”在宋磊创业初期，有个客户在网上联系他问“几个香蕉几个苹果送不送”，他表示“可
以”。这让客户非常惊讶，“这个客户第二天就在我这里订了1000多块钱的水果。”

“感动东营·十佳人物”候选人薛梅：

坚守井站20年，生产原油12万吨
本报记者 宋贝贝

郊区荒无
人烟的芦苇荡
里，除了油井工
作的声音，再无
他响。而胜利油
田东辛采油厂
营二管理区采
油1站营8更9井
站采油工薛梅
和丈夫孙宾已
经在这里默默
坚守了20年。薛
梅说：“在我心
里，每口井都是
我的孩子，所有
井的脾气我摸
得一清二楚。”
20年来，薛梅累
计 巡 井 、巡 线
42000多次，行程
30多万公里，安
全生产原油 1 2
万吨。

坚守岗位职责

从不走样变通
薛梅是“油二代”，成长的每一步都受到石

油石化优良传统和胜利精神的影响。1995年11

月，为解决人手不足、倒班不便等困难，单位把
营8更9井站确定为“夫妻岗”，允许职工带家属
驻岗。当时，薛梅新婚不久 ,两人就在营8更9井
站安了家，负责管护7口油水井、一座计量站和
2000多米输油管线。

由于小站远离单位、地处荒原，除了单位的
干部定期来巡查，平时很少有人来。一天巡几次
井、记几次压力，没有人监督，全凭自己说了算。
可薛梅觉得，越没人监督，越要往好里干。因此，
薛梅严格按照岗位职责，不管酷暑严寒、风天雨
夜，4小时巡一次井，2小时记录一次压力，从不
走样、从不变通。就连怀孕期间也照常工作，孩
子一满月就开始巡井巡线。

20年来，天天面对同样的油水井，走同样的
巡井路，她却并不感到枯燥，“我觉得，油水井是
有生命的，你对它尽心，它就会为你出力，其实
很有乐趣，很有成就感。”为了管好它们，薛梅自
学了石油地质、采油工程等知识，结合多年的经
验，琢磨出了“望、闻、问、切”管护法，并取得了
采油技师职业资格。

营12-73井是稠油井，管理难度大，稍不留
心就会造成停井。在技术员的帮助下，薛梅摸索
出了1千克药剂加100千克水、定期热洗的管护
方法，如今这口井已连续生产2200多天，含水量
比去年同期下降了9个百分点。现在，站上4口油
井日产油11 . 4吨，比去年同期增加了1 . 8吨。

2008年8月的一天，一伙不速之客来到小
站，说想到这发点财。薛梅和丈夫一边保护身边
的孩子一边以理应对。趁着这伙人不注意，薛梅
悄悄按下了报警电话。为了拖延时间，薛梅想办
法和这伙人周旋：“家里的东西随便挑，井上的
原油不能放。”很快，不远处隐约传来了警报声，
这伙人只得气呼呼地走了。

薛梅和丈
夫携手巡井。

通 讯 员 提
供。

“果哥”宋
磊 对 自 己 的
LOGO非常满
意。 本报记
者 魏菲 摄
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干好工作 是对父母最大的孝顺
“夫妻岗”的特点就是一年到头不能离开人。平时还好说，可每到逢年过节，薛梅的心里难免会

有几分纠结。单位领导也提议找人替班，让薛梅回家陪老人过年，“可想想，谁没有父母，谁不想团
圆？我不愿给同事添麻烦，就尽可能把老人接到站上过节。”薛梅说。

薛梅的父亲罹患癌症，住院5年间先后进行了14次大小手术。她和丈夫分好工，尽量做到陪护老
人、看护井站“两不误”。听母亲说，父亲在临去世的日子里，常常望着窗户念叨她。但当她进了病
房，他又催薛梅快回去。

2011年12月23日，对薛梅来说是刻骨铭心的日子。那天下午，薛梅把晚饭送到病房，父亲强打起
精神吃了几口后就催她回去，可是，看着精神头已大不如前的父亲，薛梅舍不得离开，她含着泪说：

“爸，这些年，我一直听您的，您就听女儿一次，让我多陪陪您吧！”见父亲不说话，薛梅怕他着急，就
假装回去，躲在了病房外。谁曾想，晚上9点30分，父亲永远离开了她。“现在想来，让我稍感心安的
是，父亲走的那一刻，我守在他身边。其实，我知道，在父亲眼里，干好工作就是对他最大的孝顺。”

对于儿子，薛梅也是有愧疚的，他生长在荒原，没有小伙伴，常常和收养的流浪狗玩儿；上学
后，也没参加过一次兴趣班、培训班。与同龄的孩子相比，儿子少了些柔弱、依赖和任性，多了些
坚强、自立和懂事。在学校里，儿子是劳动之星；在家里，看到爸妈工作忙就主动热好饭菜，帮着
收拾家。
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