
春风化雨润无声
近年来，国税局通过广泛开展“下基层、

搞调研、求意见、送服务”活动，召开不同层
次的纳税人座谈会，发放“征求意见和建议
调查表”等多种途径，积极拓宽沟通渠道，拉
近了征纳双方的距离，使税企真正成为相互
理解的一家人。在具体工作中，有专人定期
对企业定向培训，采取互动式教学，现场解
决企业在办税过程中的疑难问题，通过辅导
企业自查，让财会人员准确把握税收筹划和
偷税的界限，避免了意外损失。

为让企业及时了解国家最新税收政策，
提高财会人员的业务水平和解决纳税过程
中出现新问题的能力，县局每年都要专门抽
出业务骨干为企业举办财会培训班，大大提
高了财会人员的业务素质。走进任何一个基
层分局的办税服务大厅，整洁的环境、亲切
的问候、高效的速度、纳税人满意的表情，都
让人如沐春风。

同时，国税部门还注重引入“人性化”的
纳税服务理念，建立查前辅导制度，发现企

业存在税收违章问题，督促在一定时间内自
查自纠，限时整改，既保证国家税款足额入
库，又使企业免于税务处罚，得到纳税人的
认可。

有一则广告：“不在乎你离客户有多远，
而在乎你的服务离他们有多近。”近年各级
国税部门通过深入细致的调查研究，已在纳
税服务方面做了大量的工作。从方便纳税人
角度，改善办税服务硬件设施，及时调整办
税业务流程和岗位职能，对办税服务大厅内
设立的办税窗口进行合并、重组，推出了“一
窗式、一站式”等贴近式服务；将纳税人要由
县局、分局分别办理的报税、认证、审核、购
买票据等涉税事宜归并到一起，使纳税人进
入办税服务大厅在任何一个窗口、在最快的
时间内就可全部办完涉税业务，简化了审批
手续，缩短了办税时限。纳税人采用网上申
报，不用往办税服务厅跑，在企业内就可通
过因特网自动完成纳税申报；如果采用软盘
申报方式，在办税服务厅的办税时间可缩短

到3分钟以内；实行手工报税，每户的办税时
间也不超过10分钟。

同时，国税局还实行首问责任制和服务
承诺制，推行“无空缺、无差错、无投诉” 服
务和“税前、税中、税后”全方位服务，使纳税
人在一定程度上真正享受到文明高效、优质
便利的服务。在服务形式和内容创新上，利
用已开通的12366纳税服务热线和纳税服务
网站向纳税人提供税法宣传、纳税辅导、法
规政策咨询、资料查询、案件举报、投诉处理
等全方位创新服务，使纳税人不管身在何地
只需拨打12366电话，通过自动语音应答系统
或接通人工服务，就能得到自己所需的服
务。对疑难问题可点击网站
服务中心，实现双向交流并
解决难题。为增加服务渠
道，每月固定两天为局长接
待日，通过面对面交流，听
取纳税人意见和建议，与纳
税人之间保持零距离，做到

春风化雨润无声。
纵观近年来税收形势的发展，从税制结

构到征管模式的变化，从征管手段到纳税服
务方式的改变等等，每一项工作都是在改革
中创新，在创新中发展。纳税服务工作也凭
税务干部们辛勤汗水的付出与和风细雨的
服务创出了一片税收新天地。相信有广大税
务干部真心、诚心、宽松、快捷的纳税服务，
有水乳交融的征纳关系，必将换来诚信纳税
的春风，纳税服务工作一定会形成一个以

“诚”为本、以“信”为根、征纳双方互信共赢
的良好局面。

(利津县金冠化工有限公司 张立军)

本报5月31日讯 (记者 张婧婧 杨
玉龙 ) 自6月1日起，北纬35度以北的渤
海和黄海海域进入伏季休渔期，按要求，
应休渔船6月1日12时前须回船籍港停靠。
记者从广利渔港管辖部门了解到，截至5

月31日11时，402艘应休渔船中已经有173

艘申请报停，渔船返港已到高峰期。
根据规定，休渔期间，严禁生产、经

营单位为应休渔船提供油、冰、水等渔需
物资，以及收购、代加工违规渔船渔获。

“休渔期间，属于捕捞范围的渔活物禁止
经营，但冷冻和养殖的海产品依然可以

售卖。”广利渔港管理局一工作人员称，
从6月1日12时伏季休渔期正式开始后，
执法人员就在海上排查，包括渔船的返
港情况、停靠位置以及消防通道的隔离
情况。

据了解，按照《2015年东营市海洋伏
季休渔管理工作实施方案》中的规定，凡
未在6月1日12时前回船籍港停靠的，扣减
其当年度15%渔业油价补助；6月15日12时
前未返回船籍港停靠的，扣除其当年度
100%渔业油价补助；外省渔船不得在东营
市停港休渔。“这样严格的船籍港管理制

度在往年的休渔期实施方案中是不曾有
过的，虽然之前也会要求回其船籍港停
靠，但对于未及时返港的渔船并未做具体
处罚规定。”上述工作人员告诉记者。

按照今年实施的休渔规定，还将大
力开展海洋涉渔“三无”船舶和“绝户网”
清理取缔专项整治行动，依法查处海洋
涉渔“三无”船舶和禁用渔具。对发现和
查获的涉嫌伏休违规、“三无”及严重违
法违规涉渔船舶实行定点看管，有条件
的地方可设立渔船扣押所。另外，对海上
查获的涉嫌违法违规渔船执行“海查陆

处”规定，对涉嫌“三无”涉渔船舶的，一
律交由船东户籍所在地、查扣地或扣押
地人民政府依法依规没收，集中处置，并
对船东依法予以处罚。

此外，记者从东营市渔政渔港监督
监察支队了解到，为修复渔业资源、增加
渔民收入，自2006年开始，东营市便开始
在近海开展鱼虾贝蛰等苗种的人工增殖
放流，“在进入休渔期后，就开始对海蜇
进行增殖放流，待7月中下旬就可以进行
捕捞，但需有捕捞许可证。”相关工作人
员称。

船多货少价格低

部分渔船提前返港“休假”
5月31日上午10时，距离进入伏季休渔期还有一天多的时间。在广利渔港码

头，排满了停放的大小渔船，忙碌的船员正把网具从船舱卸下，再装进岸边的
“拖车”里。此时，广利渔港管理局的办公室也迎来了渔民报停渔船的高峰。

“报停需签署伏季休渔责任书和停港确认书，截止到今天上午11点，402艘
应休渔船中已经有173艘渔船船主申请报停，随后的这一天来的渔民还会增
加。”广利渔港管理局工作人员称。不过据来报停的渔民化敬营透露，“来报停并
不是刚刚返港，是上半年压根就没出去几天”。

化敬营告诉记者，他5月中下旬就已经返港没再出海，而这和船多货少价格
低有很大关系，“拿上半年主要捕捞的品种之一的爬虾来说，在40天的捕捞期内
收获的爬虾比往年同期少了三分之一，而且价格也不高，一上市就明显低于往
年同期价格，去年这个时候最低也得10块钱一斤，而现在才七八块钱。”

“去年出去一天就能捕七八百斤爬虾，今年也就是去年的三分之一，除了爬
虾，海蛏子也明显少了。”从微山湖转战东平湖再来到广利港的倪友军，今年上
半年几乎没怎么出海，“最近这两年海里的船是越来越多，有时候因为船与船之
间挨得太近，撒出去的网都容易缠绕在一起。”

从人工入手控制成本

今年船主更愿选择“临时工”
每出一次海，油费、网具，再加上人员工资，都是不小的支出。“每年油费30

多万元，网具也得40多万元，再加上50万元左右的人工费，出去一趟平均每天费
用怎么也得4000块钱，如果捕捞的爬虾能达到每天两三百斤的水平，收入还算
持平，如果达不到就赔本了。”渔民老陈说，出海俩月下来，他不但没赚钱，反而
赔了几万。

面对上半年这样的情况，很多船主干脆窝在家里不出海，或者加大马力选
择去青烟威等较远的海域。老陈说，今年上半年，广利渔港两三成的船都窝在了
家里，“僧多粥少”。

此外，与往年相比，今年还有一个很大的特点——— 招的船员大多由“长期
工”变成了“临时工”。据了解，按照现在的行情，每个“长期工”每年工资在7到8

万元，而“临时工”每月工资8000元左右，按年工资来算，无疑“临时工”更高，也
就是说船主需要支付的更多。尽管如此，今年船主还是更愿意选择这种方式，

“出货好了就出海捕捞俩月，不好干就在家待着，这样算下来更合适也更掌握主
动性。”

在渔港码头，几名船员正忙着卸下船舱的渔网，杨振柱和同样来自东平湖
的几名同乡都属于今年被雇佣的“临时工”。杨振柱告诉记者，他做船员已经七
八年的时间，“忙的时候‘临时工’往往会招不到人，所以之前船主多是选择‘长
期工’，价位也相对划算。但在今年‘临时工’更普遍，货少价格低，船主只能从人
工入手控制成本了。”

“虽说换算下来，‘临时工’月工资更高，但总归不稳定，明天起就放假回家
忙麦收，什么时候再回来还得等老板通知。”对这个“假期”的长短，杨振柱心里
也没底，“这么多年除了漂在海上啥也不会，打其他的工也不现实。”

本报5月31日讯(记者 孙川) 近日，多地出租车司机接到通知，被
要求共同卸载各打车软件，而且有关部门还将对卸载情况进行联合检
查。5月31日，记者咨询东营多位出租车司机了解到，东营出租车司机尚
未接到类似通知。

“昨天听到过这个新闻，不过我们暂时还都没接到这样的通知。”东
营出租车司机刘师傅说，对于打车软件，“好处是在较偏僻的地区可以
比较容易载客，比如我去东八路送个人，在那停一会，可能就会有用软
件打车的，同样情况下，如果是靠开车转悠，想拉个人就不容易了。”

不过，同样是出租车司机的张师傅则认为，打车软件也有一些弊
端，“等待时间以及安全隐患等。”她告诉记者，有时候用打车软件接的
单会让她很“头疼”，“有些客户在家里用软件叫车，我们开着车到门口
了，还得等好久。”张师傅说，而边开车边“听单”、操作手机抢单也存在
一定的安全隐患。

相比打车软件刚问世时，优惠券“满天飞”、打车软件“火爆”的情
况，目前东营不少出租车司机都称，打车软件的接单量要少于路边载客
量，“平常在中心城区打车很容易，不少市民会选择路边等车。”刘师傅
介绍，但是遇到下雨天等特殊天气或者上班高峰期，会明显感觉用打车
软件的多一些，“客户中用打车软件的主要是年轻人，而不少年纪大些、
不会用打车软件的就会选择路边等。”

今日12时起进入伏季休渔期
今年对未及时返港渔船和“三无”渔船的处罚堪称“史上最严”

休渔期没到，四成渔船已报停
渔民称船多货少价格低，上半年日子不好过
本报记者 张婧婧 杨玉龙

6月 1日 1 2
时起，一年一度
的伏季休渔期
如约而至。对东
营广利渔港的
渔民们来说，上
半年的日子并
不好过，捕捞数
量和种类都明
显下滑，甚至有
船主干脆选择
不出海。另外，
日益严峻的形
势也倒逼船主
放弃“长期工”，
选择随时招用
的“临时工”。

多地要求卸载打车软件
东营的哥暂未收到通知

忙碌的船员正把网具从船舱卸下，再装进岸边的托盘车里。
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