
春风行动和万家 便民服务悦人心
春风朝夕起，绿意日渐深。为了更好地

服务纳税人，最大限度便利纳税人，利津县
国税局盐窝分局以纳税人需求为导向，推
出一系列便民服务举措，让四月的春风温
暖纳税人的心田。

办税负担轻，税户笑盈盈。分局全面推
行“一窗通办”，调整大厅相关窗口的设置，
加强“一窗式”业务技能培训，为纳税人提
供更便捷、高效的服务；拓展即办窗口业
务，办税服务厅将部分涉税业务纳入即办
窗口受理，减轻窗口压力，减少纳税人等候
时间；简化发票验旧资料，纳税人购领增值
税普通发票不需提供发票开具汇总表和清
单，由窗口人员在税务端进行查询，减轻纳
税人负担，让纳税人搭上“办税快车”；开展
电话预约服务，告知纳税人所办理的业务
需要的相关资料，经预约后，即来即办。

办税效率高，税户齐赞扬。盐窝分局密
切关注国家相关政策，及时向纳税人提供
政策解答服务，缩短咨询答复时限，增强税
收政策确定性和执行统一性；对于税务登
记办理的相关事宜，实现设立登记、变更登
记和停复业登记即时办结，缩短注销登记
办理时限；简化发票领用程序，缩短发票领
用时限，简化专用发票最高开票限额审批
程序；提速多元办税，拓展网上办税功能，
加强国地税协作，扩大同城通办范围，深化
自助办税服务，试行移动办税服务；加强税
收投诉处理，提供多种投诉渠道，缩短投诉
受理及处理时限，做到让纳税人满意，促进
纳税服务水平节节高。

首问责任制，办税质效升。分局进一步
落实首问责任制的职责要求，确定最先接
待或接听电话的工作人员为首问责任人，

对纳税人提出的问题负有解答、办理或引
导办理责任；优化导税员职能，专责接受纳
税人咨询，一次性告知纳税人所需资料，辅
导纳税人填写表证单书，并在办税高峰期
对纳税人进行合理分流，减少纳税人排队
等候时间，进一步提高办税质效。2014年11

月2 5日，一位代开发票的纳税人在大厅办
理代开发票业务，在首问责任人的一对一
负责下顺利补齐所缺资料，快速完成自己
的事项后高兴地说：“真是太感谢了，我为
你们这种认真负责的态度
竖大拇指，也为国税局的
首问负责制度点赞！”

和谐征纳互动，倾听
百姓心声。结合党的群众
路线教育实践活动，分局
领导带队走访“营改增”、

出口退税等重点税源企业，主动上门了解
企业情况，倾听企业心声，解答企业疑难，
征询企业意见建议，宣传税收政策法规；同
时，进行形式多样的税收宣传和政策解读，
开展征纳之间、干群之间的换位思考，了解
纳税人的现实困难，及时掌握纳税人的所
思所想所盼，营造积极的宣传声势，进一步
构建和谐的征纳关系。

(利津县国税局盐窝分局 乔朋)
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本报4月27日讯 据了解，该注水管线隶属东辛采油厂采油三矿管理，事故
造成管线旁的墙体严重受损，所幸没有造成人员伤亡。

据现场目击者于先生介绍，27日上午11时许，其经过事发现场时看到有工
作人员正在查看爆裂的管线，“我没有看清楚是什么管线，根据路面的油污判断
应该和油有关系。”

27日中午12时许，记者来到事故现场时，位于路口西北侧的路面上仍浮着
一层油污，发生爆裂的管线不时往外泄漏污水。受管线爆裂瞬间压力影响，距离
管线20余厘米远的墙体被石头击穿，房屋内物品一片狼藉。

“管线爆裂的时候声音很大，当时我们都不知道怎么办好，后来就向110、
119等报警电话求助。”回忆起事故发生时的场景，在一旁施工的市民杨宁(化名)

和工友们仍心有余悸。
杨宁说，事发时，他正和工人在一旁干活，听到响声原本以为是板房出现险

情，后经查看系管线爆裂所致。报警数十分钟后，有身穿工装的工作人员陆续赶
到现场处理险情，由于厨房受损严重，工人中午吃饭只能到附近的饭店购买食
物和饮用水，“爆裂的时间和我们准备做饭的时间相差半小时，如果点燃液化气
时发生爆裂，后果不堪设想。”

27日下午，记者向东辛采油厂采油三矿党政办、调度室等部门求证管线爆
裂相关信息时，该矿工作人员称，此次发生爆裂的管线系采油三矿油井用注水
管线。事故发生后，东辛三矿已经组织相关人员进行抢修，“管线运行的时间已
经很长了，此事属于管线老化自然穿孔所致。”截至记者发稿时，抢修工作仍在
继续。

注水管线爆裂 旁边墙体被击穿
事发西二路，属东辛采油厂管理

本报4月27日讯(记者 王超
通讯员 吕敬) 作为接受高等教
育的大学生，理应比常人更懂法守
法。但张某仅仅为了寻求刺激就到
超市去偷东西，民警上前阻止时，
还和民警动起了手。最终，张某被
公安机关处以行政拘留的处罚。

2 5日上午，广饶县公安局广
饶街道派出所民警接到报警称：
有人在超市内偷东西。赶到被盗
超市后，民警了解到，当天上午9

点左右，一青年男子背着一个红
黑相间的旅行包，不顾超市内保
安人员劝阻，强行从一楼入口走
进了超市食品区，随后拒不付款，
便又从超市入口逃跑，被超市保
安人员围堵在超市北门后报警。

看到保安人员所说的盗窃男
子后，民警便上前打算将其带回派
出所作进一步调查，结果该男子拒
不服从民警的命令，极力反抗，还
与民警拉扯在一起，看到嫌疑人抗
拒执法后，出警的派出所民警当场
将盗窃男子制服，并将嫌疑人带回
派出所。民警经进一步讯问了解
到：该男子曾是一名大学生，但因
在学校表现较差而被开除，现在无
业在家，而他此次来超市偷东西的
目的竟然只是为了寻求刺激。

在证据与事实面前，盗窃嫌疑
人张某对自己的违法事实供认不
讳。广饶县公安局广饶街道派出所
依据相关规定，对张某作出了行政
拘留11天的处罚。

本报4月27日讯 (记者 杨玉龙
通讯员 刘新亭 陈新建) 4月

22日下午，一名因醉驾导致交通肇事
而潜逃达三年的逃犯何某某被东营
交警抓获归案。“三年了，我日日做
的噩梦，今天终于成为了现实。”在
抓获现场，何某某见到交警的第一
眼，便说出了这句话。

据了解，2012年5月17日0点53分，
在黄河路与西四路交叉路口处，一
辆摩托车撞到一辆停在此处的施工
车辆上，无人受伤。经查，何某某驾
驶无牌二轮摩托车沿西四路由南向
北行驶，当行驶至黄河路与西四路
路口南侧处时，与王某某停放此处
的施工铲车相撞，造成道路交通事
故。经检验，在犯罪嫌疑人何某某的
血液中检出酒精，含量为219 . 63mg/
100ml，系醉酒驾驶机动车。

但何某某伤愈后，长期藏匿，办
案机关先后多次到其居住的淄博市
桓台县原籍查找，并对其进行传唤，
但何某某拒不到案。此外，由于何某
某长期不到案，致使三年的交通事
故积案无法结案。

对此，大队决定对嫌犯何某某
进行网上追逃。2014年底，办案民警
通过淄博当地警方掌握的情况，获
得了何某某曾在外地从事医药代理
行业的线索后，立即奔赴其所在地
进行抓捕，办案民警兵分多路进行
昼夜蹲点守候，但是狡猾的何某某
最终还是逃脱了警方的视线，致使
警方抓捕未果。2015年4月初，办案民
警再次前往淄博，在跟踪长达20天
后，终于将其抓获归案。

谈及三年潜逃经历，何某某说：
“每天背负着巨大心理压力和恐惧，
假如早日归案，这三年也不用东躲
西藏了。”

辍学大学生寻刺激

超市偷东西被拘留

醉驾肇事潜逃近三年

民警跟踪20多天抓获

注水管线穿孔，造成管线旁墙体严重受损。 本报记者 摄

一季度东营接待游客230多万人
黄河入海口、孙子文化旅游区启动5A申报工作

本报4月27日讯 (记者 段学虎) 2 7

日，记者获悉，东营市旅游局公布了2015

年东营市旅游业第一季度的营收数字。
第 一 季 度 ，东 营 市 共 接 待 国 内 游 客
232 . 9 5万人次，同比增长9 . 7 5%；国内游
客消费20 . 7 2亿元，同比增长13 . 1 2%。今
年的年度重点旅游项目推进工作也如期
进行，黄河口生态旅游区和孙子文化旅
游区未来有望成为东营市首批5A景区。

今年东营旅游管理部门确定19个年
度重点旅游项目，其中续建项目8个，新
建项目8个，前期推进工作项目3个。揽翠

湖旅游度假区温泉中心项目，完成立项、
环评、项目用地手续，投资1 . 5亿元，完成
了老年公寓主体工程建设及内外装修方
案；孤岛槐树林温泉旅游区项目，完成投
资5000万元，完成了项目总体规划和温
泉单体项目设计，建成游客咨询中心、槐
林广场、水岸餐饮街、文化馆、木栈道、
纪念碑亭等，完成景区土地回收整理、实
施了景观营造工程和路网建设。

《东营市环城市游憩带提升规划》
也于第一季度出炉，南二路周边将规划
成为以“河海旅游景观大道、乡村旅游

集聚高地”为主题定位的南二路游憩
带。此外，东营市还确定完成了“三带、
五区、十景”旅游产品发展格局规划，以
黄河、南二路、东八路为轴线设立“沿黄
旅游带”、“南二路旅游带”、“沿海旅游
带”三条旅游带；重点打造黄河口生态
旅游区、孙子文化旅游区、天宁寺文化
旅游区、龙悦湖休闲度假区、揽翠湖温
泉度假区五大龙头景区；突出建设红色
刘集景区、黄河三角洲动物园、东营园
博园等十大景区。启动国家5A级景区创
建工作，将黄河口生态旅游区和孙子文

化旅游区列入首批5A景区创建名单，制
定了“创建工作方案”和“计划任务书”。
这两个景区未来或将成为东营市第一
批5A级景区。

未来，东营市在旅游资源整合方面
还将建设旅游集散中心，完善基础配套
设施。规划建设集城市形象展示、宣传咨
询、景点售票、商品销售、游客集散、旅
游监控于一体的旅游集散中心。制作东
营旅游的旅游标识牌标识设置和完善提
升，初步计划投资58 . 3万元，安装、更新
50块旅游标识牌，为游客提供便利。

“西二路的
一处管线爆裂
了 ，现 场 旁 边
的墙出现了一
个 大 洞 ，油 污
现在还洒在路
面上。”27日中
午11时许，市民
于先生给本报
打 来 热 线 称 ，
位于西城西二
路与北三路交
会处的一处管
线发生爆裂。
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