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文明在国税 春风绿满园
“文明在哪里？我来告诉你。文明就在

你身边，在你的生活里……”这首被广为传
唱的《文明在哪里》就像初春的细雨，丝丝
缕缕，润心清脾，洒向我们心田。闻歌而起，
踏歌而行。文明其实离生活很近，有时是你
的举手之劳，有时是你的一句话，有时只是
你的一个微笑。

文明在哪里？我来告诉你。文明就在我
身边，在我们国税里。春风又绿黄河岸，便
民之花处处开。走进我们利津国税局，赫然
是“为人民服务”5个鎏金大字，办税服务厅
里，电子显示屏不断滚动播出“便民办税春
风行动”的具体举措，每个税务人员脸上都
带着春风般的微笑。已经不记得有多少纳
税人满怀真诚地说：“这里有家的亲切感，
国税的同志们就像是我们的兄弟姐妹，真
诚的帮助、亲切的话语，让我们如沐春风。”

夜幕降临的街道上有我们加班晚回家
的身影，忙碌的税收工作岗上有我们耐心细

致的解答，温馨的办税服务厅里有我们亲切
文明的问候……那一次次扶贫济困伸出的
援手，那一回回风雪之夜无怨的守候，那一
天天挑灯夜战熬红的双眸，都像这滚滚而来
的黄河之水，汩汩地温润着纳税人的心田。

稽查岗上的他，为了追寻一条细微的
线索，不厌其烦，反复校验，繁多的帐页、细
小的数字，累得他双眼红肿布满血丝；征管
岗上的他，为了给国家汇聚更多的税收收
入，为了依法维护纳税人的合法权益，挺着
生病的身体，咬紧牙关坚持工作；信息岗上
的他，为了保证各项软件系统安全平稳运
行，把机房当成自己的家，不曾轻易离开；
还有办税服务厅的他，始终把纳税人的利
益放在第一位，嘴说干了，脸笑累了，却始
终一如既往无怨无悔！有句话说，要散布阳
光到别人心里，先要自己心中有阳光。文明
是可以传播的，通过我们的文明服务、有意
识的引导，在提高了广大纳税人办税效率

的同时，还提高了广大纳税人的税法遵从
度，也影响着纳税的文明意识。

有这么一件税务人员为纳税人服务的
事。利津县国税局开发区分局会在每月申
报期内例行进行电话提醒催报催缴，有时
也会出现纳税人因为各种原因导致最后一
天未能申报或缴税的情况。某户企业在今
年的四月份更换了新的财务会计，由于业
务不熟练，导致四月份未能及时将税款存
入账户。此时企业会计已经回家，在定好马
上赶回申报后，分局和办税服务厅的同志
一直等到晚上7点，最终企
业按期完成了申报开票，
避免了税款滞纳金的出现
和企业纳税信用等级的影
响。

一花一世界，一叶一
菩提。这个小窗口足以投
射出我们全局文明高效的

阳光风貌，这个小花园也可以折射出我们
利津县国税局这个大家园。国税人甘愿做
家园中辛勤的蜜蜂，即使辛苦自己，也要用
甘甜滋润纳税人和社会。

便民办税，春风拂面，利津国税人将继
续践行“始于纳税人需求，基于纳税人满
意，终于纳税人遵从”的光荣承诺，用文明
的话语和灿烂的微笑不断拉近与纳税人的
距离，用炽热的真情与不懈的努力赢得全
社会的信任与支持！

(利津县国税局开发区分局 杨文娜)

记者跟随多部门联合夜查违规渣土车

违规司机一见检查就拔钥匙
本报记者 段学虎

2 2日晚，
由东营市散流
物体运输管理
工作领导小组
牵头，城市管
理 、交 警 、特
警、交通等多
部门联合进行
违规渣土车治
理行动。现在
仍然有一些建
筑工程和运输
单位抱着侥幸
心理，使用无
牌无证、黄标、
未按相关规定
进行车体密封
的违规车辆运
输渣土。

本报 4月 2 3日讯 (记者 聂金刚 通
讯员 蒋维国 ) 4月22日，一辆尚未挂牌
的新车突然冲进了社区医院，让在场的
人都措手不及。原来，这是一名尚在实习
期的新手司机操作不当引起的，所幸并
未造成人员伤亡。

22日17时53分，广饶交警大队四中队
接到报警电话，被告知在辖区李鹊镇医
院门口发生单方交通事故，值班民警迅
速赶往事故现场。赶到现场后，民警被眼
前的一幕惊呆了。一辆崭新的雪佛兰轿
车冲上了三层台阶，一头撞在了社区医
院的玻璃门上，轿车车头右侧损毁严重，
右侧车灯被撞烂。

经侦查得知，肇事司机崔某刚拿到
驾驶证不久，是尚在实习期内的新手。当
天事故发生时，他正驾驶着刚买来的新
车，由于业务生疏操作不当，这才导致车
辆冲上三层台阶，冲进医院，所幸未造成
人员伤亡。

在勘察完现场后，民警立即通知施
救人员前来施救，将其车辆进行了拖移
处理。

见了检查车调头就想跑，拔了钥匙钻草丛
近日，有东营经济技术开发区居民反映，开

发区某工地渣土运输车未加防尘措施就上路，
对周边环境产生影响。

22日晚7时许，检查人员沿南二路行至东四
路路口附近，远远地看到了五六辆空载的大货
车沿南二路自东向西行驶，走近时，能清晰地看
到车体上的泥土，而且车身上并没有任何防尘
封闭装置。检车人员的车辆拐到东四路时发现，
东四路西侧的路边停了许多满载土方的大货
车，施工处，还有的正在卸土。该处工地现场就
有10余辆大货车。“这些都是违规运输渣土的大
货车，有些车辆号牌不全。”一位交警告诉记者。

随着警灯闪烁，只见原本还是轰鸣阵阵，几
乎同时熄火，司机们也都准备四散逃窜。检查人
员迅速包抄，最终成功堵住了现场的10余辆大

货车。一位刚卸完货没来得及逃跑的大货车司
机面对检查人员狡辩道，“我就是干活的，老板
让我来这干货，车也不是我的，我也不知道渣土
车必须要覆盖，你们只查我自己，我怎么向老板
交差？”检查人员向其介绍了东营关于土方、建
筑垃圾运输车辆必须进行全覆盖等一系列新规
定后，该司机表示服从检查，车辆被暂扣。

而那些满载土方尚未卸货的渣土车则耍起
了无赖，“车不是我开的，你们也没抓住我在驾
驶室里啊！我就是来看热闹的。”一位逃跑后又
折返回来的司机面对民警如此抵赖。而民警刚
一离开，一位司机便悄悄地钻进一辆车，将车辆
悄悄地移动到了灯杆附近，“这样他们就拖不走
了。”这位司机向别的司机说。而检查人员一回
来，这些大货车又瞬间变成了“无主”车。

僵持三个小时，查扣车辆8辆
渣土车司机抵赖的同时，开始与检查人员

僵持，妄图拖走检查人员。工地负责人则表示，
由于工程进度紧，再加上自己是外地施工企业，
所以并不知道东营土方运输的相关要求，“要求
23日必须完成土方工程，这么拖下去，我们就不
能按时完成工期了。”

夜里9点半左右，由于劝说无效，检查人员临
时调来了拖车，准备对赖在现场的大货车进行强
制拖走暂扣。这些大货车司机慌了神，开始纷纷主
动承认自己是车主。当日的检查一直持续到夜间
10点半，检查人员查扣渣土车8辆。“根据要求在中
心城区内从事土方、建筑垃圾运输的车辆必须实
施全封闭，并向相关部门办理通行证，在规定时间
内、规定路线上运行。这些车辆一个条件也不具
备。”检查人员告诉记者，对查获的车辆将处以1000

元罚款，涉及的运输公司处以5000——— 30000元的罚
款，驾驶人扣3分处理。

记者从东营市散流物体运输管理工作领导
小组了解到，从4月初至今，相关部门已经联合
检查10余次，出动人员100余人次，重点检查无牌
无证、未按相关规定对车辆进行全封闭改装的
违规渣土车，目前暂扣车辆80余辆。“目前，城区
范围内春季土方工程较多，城市扬尘治理压力
也比较大。我们这一系列的检查行动，主要是为
了推动城区土方、建筑垃圾运输规范化。”相关
工作人员告诉记者，之前东营已经公布了第一
批有资质的三家渣土车运输企业，“30多辆运输
车都进行了密闭改装，第二批运输企业的名录
正在积极申报，目前已经有不少企业申报。”

据其介绍，6月前，中心城区从事土方、建筑
垃圾运输的车辆必须实现全覆盖，并加装GPS

系统，“未改装的车辆已经停止发放城区通行
证，绿标车并经检查实现全密闭的大货车均可
以申报。”工作人员介绍。

新手司机将新车开进医院

所幸未造成人员伤亡

准备逃跑的渣土车司机被执法人员堵个正着。 本报记者 段学虎 摄
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