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运输总公司油气运输公司修理工马建伟

身残志坚，在无声世界里坚韧求索
本报记者 聂潇潇 通讯员 陆永东

他天生不
能说话，却拥有
比许多健全人
还要聪慧的心
灵和坚强的意
志 。他 身 体 残
疾 ，却 从 不 服
输，把许多身体
健全的人都没
有做好的工作
做得精益求精，
连续多次在公
司职工擂台赛
中夺得“擂主”，
还代表山东省
参加了全国残
疾人全国精英
技能竞赛。他就
是运输总公司
油气运输公司
的修理工马建
伟。

马建伟文化程度不高，先天的聋哑使
他很难像正常人那样学习，向别人请教起
来更难。但是，这并没有阻碍他学习技术。
他在干中学、在学中干。除了自己的岗位工
作外，只要是工作需要的技术，他都要想方
设法搞明白、做熟练。目前，运输总公司油
气运输公司修理车间，只有他一个人会裁
缝汽车垫套。2014年6月，公司有3台客车要
在四天后执行一次重要的任务，需要将座
套全部更换，一共138套。马建伟连续四天
从早上七点不到，干到晚上十一、二点，保
质保量地完成了任务。

根据日常车辆维修工作中存在的不足
和问题，马建伟积极思考，大胆尝试，和同
事一起改进和制作了多个维修工具、设备，
特别是利用报废的洗车机和废旧的液压
泵，经过组装、连结、焊接，改装的电动齿轮

油加注机及制动鼓拆装车使维修工作效率
得到大幅度的提高，修理质量得到明显改
善，降低了修理成本，马建伟利用报废的洗
车机和废旧的液压泵，经过组装、连结、焊
接，改装的电动齿轮油加注机及制动鼓拆
装车使维修工作效率得到大幅度的提高，
修理质量得到明显改善，降低了修理成本。

凭着精细的技术和细心负责的责任
感，马建伟连续多次在公司职工擂台赛中
夺得“擂主”。2008年起，他连续五年被评为
运输总公司文明建设先进个人。2013年9月，
他代表东营市参加山东省残疾人岗位职业
技能竞赛，取得了机械组装全省第二名的
好成绩，并代表山东省参加了全国残疾人
全国精英技能竞赛。2014年，马建伟被评为
胜利油田自强模范。2015年被评为胜利油
田感动胜利人物。

胜东医院远程会诊中心主任李红蕾

精心钻研，用仁心演绎博爱
本报记者 聂潇潇 通讯员 王晓静

胜东远程
会诊中心是全
国唯一在社区
医院开展的站
点，没有任何工
作经验可借鉴。
作为远程会诊
中心主任，李红
蕾精心钻研业
务知识，在最短
时间内适应了
岗 位 转 变 。自
2011年8月远程
会诊中心投产
以来，接待疑难
危重患者1千余
人，转诊北京上
海就诊病人100
多人。

精心钻研，提高自身业务素质
2010年，李红蕾从最基层的慧海卫生所调入胜东医院，

参与远程会诊中心的筹建工作。从一名最基层的社区医生
到直接面对全国各大医院的知名权威专家，李红蕾深知自
己专业知识的匮乏。“远程会诊是新生事物，没有任何工作
经验可借鉴。尤其是作为一名全科会诊医生，不像全国其他
站点病人都有自己的专科主治医生，这对我的专业知识面
是个极高的挑战。”李红蕾说。

2010年9月，李红蕾被选派到北京海军总医院进修学
习。学习期间，李红蕾几乎每天都吃住在病区，把每一个病
例都当作学习提高的机会。她阅读了《内分泌学》、《心血管
疾病诊疗》等医学书籍，整理了近万字的学习笔记，在国家
级医学刊物发表了两篇疑难病例论文，其撰写的《胜东远程
会诊中心的运行报告》获得管理局优秀调研报告一等奖。

胜东远程会诊不同于以往单纯的语音视频沟通，它可
以实时传输各种临床辅助检查，可联系北京、上海、广州、昆
明四个城市所有三级甲等医院、6500余名权威专家。由于没
有专科主治医生，李红蕾心里没底。“经常因为一个病人几
天睡不好觉，怕找不对专家，怕自己专业知识不够，怕不能
与专家很好地沟通交流，怕不能给病人解决实际困难，更怕
病人不能及时地送往北京治疗。”经历了一段焦虑状态后，
李红蕾决定开始从基础做起，系统掌握全科医生必备的医
学技能，对北京、上海各大医院的优势科室及权威专家都进
行了详细了解，做到明确指导病人找对科室、找准专家，同
时反复查看每一个病人的病历、检查结果，查阅相关疾病的
书籍资料，提前与专家联系沟通，完善病人的相关检查，保
证会诊效果，以免延误病情和误诊漏诊。通过不懈地钻研付
出，开始的“焦虑”变成了“坦然”，工作也见到了很好的成
效，经她服务会诊的患者满意率高达100%。

救死扶伤是医生的天职。远程会诊中
心成立以来，李红蕾带领团队要面对越来
越多的疑难危重病人，除了要克服专业难
题外还要随时加班，为患者选择最合适的
专家。每一次面对病人或者家属求助的眼
神、慌乱的神情，李红蕾心里的责任感就会
油然而生。

2013年腊月29日下午，一位病人家属给
李红蕾打来电话，哭诉自己的母亲患淋巴
瘤，已被剧烈疼痛折磨了二十多天，病理结
果为晚期，让她帮助联系专家就诊。“当时
家属在电话那头哭得撕心裂肺，同样是为
人儿女，我很理解病人家属的心情。”李红
蕾回忆说，“可是第二天就是除夕，北京会

诊中心已经放假。我先联系了中科院肿瘤
医院淋巴瘤治疗专家周立强，向他说明了
实际情况，并把会诊时间定在了当天下午5

点钟。经过复诊，周主任认为病人还有治疗
希望，并且拿出了详细的治疗方案。”

作为一名社区医院的全科医生，李红
蕾深知，如果不继续提升自己的业务水平，
将很难与国内大医院的权威专家进行沟
通，“如果与权威专家沟不了，我自己的损
失不算什么，最重要的是患者得不到专家
的治疗。”因此，学习成了李红蕾必须每天
进行的必要工作。“其实有了远程会诊中心
这个平台，既是一种压力，也是一种动力，
它会督促我一直不断地进步。”

【颁奖辞】一间普通医疗室，连接四面八方资源，
寻求拯救生命的良方。她像一束光，照亮暗夜中的航
程；她像一滴水，滋润干枯的田园；她更像一个舞者，
用仁心演绎博爱，以激情舞出医者大美。

热心服务，擦亮胜东医疗品牌

李红蕾正在看望病人。

【颁奖辞】没有声音的世界，你依然可以为自己
呐喊加油，没有听众的舞台，你依然能够唱响追梦壮
歌。砥砺岁月，滋养理想，追求极致，坚守誓言。心灵
的震撼不需要语言，你在我们心中是最美。

精益求精

他有一股专业的“执拗”
皮肤黝黑、常年身穿一身油腻的工服，一双手如树皮

般粗糙、开裂。马建伟——— 运输总公司油气运输公司修理
车间修理工。虽然是一名聋哑人，但他不仅会修理汽车发
动机、汽车底盘，还熟练掌握钣金喷漆、钳工、裁缝座套、贴
太阳膜等技术。由于马建伟技术好、热心肠、人勤快，职工
都亲切地称他“马子”。

每天自早晨7点，马建伟就来到单位上班。对他来说，他
的工作没有上下班之分，只要工作需要，他都是随叫随到，
经常是下班路上被招回，端起饭碗又放下。

“马子干的活让人信得过，他修过的车让人开着放
心。”驾驶员这样说。在马建伟心中，他把维修质量看得比
什么都重，凡是他经手的活总是精益求精，绝容不得糊弄
凑合。一次，班组负责维修一台车辆，同班组的一名维修工
简单处理了一下就准备交车。结果让马建伟发现了，他对
那位同事大发脾气，嘴里大声嘟囔着只有他自己才能听懂
的话，又重新检查维修了一遍，直到彻底排除了故障部位
才让车辆出厂。

2014年冬天一个晚上，有一辆在执行夜间任务的罐车
抛锚。马建伟接到修车任务后立即赶到现场，在维修过程
中，因配件损坏，需要更换，当时已是晚上九点，因天气寒
冷，马建伟手被冻僵，完全拿不了工具，他就把手放在胸口
暖和一阵后，继续修理，直至把车修好。回到家时，已是深
夜近十二点。

自学成才 他做到了人有我优

马建伟非常善于学习。
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