
各银行境外取现收费差别大
“不查还不知道，一查吓一跳，没想到境外取现手续费这么贵，早知道当时就

少取一点了。”市民苏女士刚刚从韩国旅行回来，回家后第一时间去查询了的银行
账户，发现除去她自己取现所扣的金额外，账户余额还额外少了100多元，仔细核
对后她发现，这笔钱居然是境外取现的手续费。

出境游时，带上借记卡就好像备了个大钱袋，不过境外取现的手续费成本其
实并不低。记者日前从本地多家商业银行了解到，当前大部分银行对用普通银联
卡在境外ATM机取现，都收取手续费，有银行按照每笔固定金额收取，也有银行
根据取现金额按照一定比例收取。

有的银行按照取现金额的1%，再加12元/笔收取，有的银行按照每笔固定金额
收取，一些股份制银行则多按照每笔12元至18元的标准收取固定手续费。如果境
外取现1万元，以每笔手续费1%加12元而且上不封顶计算，手续费为112元，与每笔
固定收费12元相比，多出了整整100元。另外，还有银行推出了境外ATM取款免手
续费的优惠。

据了解，以上手续费均为用各家银行银联借记卡在境外通过银联网络取现的
手续费，还有一些银行提供通过国际卡组织取现的服务，如果通过国际组织网络
境外取现，按交易金额的3%收取，最低3美元。

巧刷卡可做到“马上省钱”
对于不少在境外旅游的市民来说，之所以会选择境外取现，主要是考虑到携

带大量外币担心不安全，但其实境外取现的手续费成本却并不低。据悉，在境外
ATM机上取现，除了国内发卡银行会收取手续费外，境外的收单机构也可能收
费。不仅如此，市民在境外用ATM查询也要收手续费，如多家国有银行借记卡境
外ATM查询都是4元/笔。这样算下来，在境外取现非常不划算。

借记卡可境外取现无疑给市民带来了便利，但同时银行也提醒，要注意用卡
安全。“用卡时尽量选择银行、机场等较为安全的场所办理ATM取款，并注意自助
取款机是否加装额外读卡、摄像装置，如果有，请勿使用；在刷卡消费时，也不要让
卡离开本人视线，输入密码时要进行遮挡防止偷窥，回国后尽快改密码或者换
卡。”银行工作人员提醒。

那么，在境外旅游时，消费者怎样做到不取现也能开心花钱又能安心省钱呢？
事实上，只需巧刷银行卡就能做到“马上省钱”。据了解，目前能刷银联卡的韩、泰
等出游地，使用银联卡刷卡消费，中间只需经过一次货币兑换过程，汇率折算最精
准，因此也最省钱。

此外，使用信用卡刷卡消费也是不错的省钱方法。东营市一家股份制银行的
信用卡部门经理建议，根据出游地不同，消费者可选择银行不同卡种的双币信用
卡。“若前往香港、澳门，银联卡绝对合算方便。银联信用卡在香港地区刷卡消费直
接以人民币结算，可节省1-2%的货币转换费用。前往日本、韩国以及东南亚一带，
可选择VISA卡，原因是这些国家VISA卡组织布点广泛，可确保刷卡更加顺畅。如
前往欧美国家，可携带MASTER卡，在欧洲大部分城市的商场、超市均可刷卡，游
客带欧元双币卡最方便，也最划算。”

说走就走的春游 境外取现手续费不便宜

巧刷卡既方便又划算
本报记者 李立红

春回大地，
万物复苏，很多
东营市民纷纷
走到户外春游，
更有市民将这
样一场“说走就
走的春游”延伸
至国门以外。不
过，在境外旅行
时，难免会遇到
紧急情况需要
取现，而取现就
涉及汇率差价
和取现手续费
等费率，一不小
心可能就要付
出 不 少“ 冤 枉
钱”。因此，在使
用借记卡境外
取现时，市民务
必先算好一笔
成本账。

近几年来，随着人们防范风险意识的
提高，很多东营市民开始把保险作为生活
的保障器。有些人虽购买了保险，可是由
于对保险的误解，他们在通过保险进行理
财时，出现了一些偏差，不能享受到保险
理财给他们所带来的最大“益”处。为此，
东营市一家保险公司的专家提醒，保险理
财应该纠正观念，避免误解，走出怪圈。

误解之一：
买分红保险就可以分红

现在，很多人认为购买了分红保险，
每年就可以得到红利，可以发保险财。其
实，人们的这种认识非常错误。因为保险
产品的主要功能是保障，而对于一些投资
类保险所持有的投资或分红只是其附带

功能。即使是分红保险也不一定会有红利
分配，特别是不能保证年年都能分红。

分红保险的红利主要来源于保险公
司经营分红保险的可分配盈余。保险公司
的投资收益是分红率的重要因素。一般投
资收益率越高，年度分红率也就越高。

误解之二：
单位购买保险就足够了

有很多单位都为自己的职工购买了
保险，因此在这些单位上班的人，就认为
单位已经为自己购买了保险，自己如果再
买保险那就是一种浪费了。

真的是这样吗？其实这样的认识在一
定程度上也存在着偏差。因为一般单位为
职工购买的保险都是社会保险，属于强制

保险，包括养老、失业、疾病、生育、工伤，
而这些保险所提供的只是能维持保险购
买人的最基本生活水平的保障，不能满足
他们的家庭风险管理规划和较高质量的
退休生活。因此，即使单位为自己买了保
险，自己也还有必要购买需要的保险。

误解之三：
购买保险范围越全越好

对任何寻求保障的人而言，总希望保
险责任越全面对自己越有“利”，恨不得所
有意外事故都由保险公司负责赔偿，但他
们又不知保险公司是根据所承担责任的
大小而计算保险费的，也就是说，保险责
任越全面，需要缴纳的保费就越高。尤其
在某些综合性保险合同中，部分保险责任

之间互相对立，如果被保险人从一项责任
中获得赔付，就不能从其他责任中获赔。

误解之四：
保险购买金额多多益善

一些特别重家庭的人，为了让家庭得
到更好的保障，认为“保险购买金额多多
益善”。其实，他们的想法是不太正确的，
如果购买越多的保险，同时也就意味着将
要缴纳越来越多的保费。一旦自己的收入
减少，难以缴纳高额保费的时候，将面临
进退两难的尴尬境地。而类似医疗费用保
险等产品由于采用了保险的补偿原则，需
要有报销的凭证，因此，即使保险购买者
买了多份保险，也不能超出自己支出的范
围来报销，如此就等于是浪费了保费。

走出保险理财的怪圈
本报记者 李立红

新华人寿保险股份有限公司近日公布2014年业绩。公告显示，2014年全年，新
华保险录得寿险业务收入1098 . 68亿元，市场占有率继续保持中国寿险市场第三
的位置，偿付能力充足率达226 . 53%，为历年年末数之最高。

2014年，新华保险战略转型“棋至中盘”。公司以“客户全生命周期服务体系建
设”为核心的机构体系、培训体系、产品体系等十大体系、健康和养老两大协同产
业建设已形成基本布局；六大平台中，大数据平台、移动平台、支付平台等五大平
台建设已经纷纷“开花结果”。缘于在产品结构、队伍能力、客户基础以及机构建
设方面所取得的改善和提升，公司业务快速增长。

2014年新华保险营销员渠道快速发展，全年保险业务收入472 . 92亿元，较上年增
长10 . 5%。其中，首年保费收入91 . 71亿元，较上年增长27 . 4%；续期保费收入381 . 20亿元，
较上年增长7 . 1%。银行保险渠道整体发展向好，实现保险业务收入534 . 34亿元。

截至2014年年底，新华保险服务的客户包括约2614 . 7万名个人客户及约6 . 4万
名机构客户，与上年末相比都有所增长。

2014年，新华保险积极拓宽创新投资渠道，优化投资组合配置，改善净投资收
益率，保持投资组合收益的稳定性和可持续性。 截至年底，资产规模达到6 ,
257 . 18亿元，较上年末增长13 . 9%。

展望2015年，新常态下的机遇与挑战并存。面对新常态，新华保险将继续推进
客户战略转型，加快客户全生命周期体系建设，从根本上促进公司客户经营模式
的转变，打造健康可持续发展的业务基础。同时通过核心渠道策略与资源配置的
有效结合，顺应市场趋势，积极调整资产配置策略，严控信用风险，力争在2015年
实现保险业务、新业务价值和净利润的稳定增长。

清明小长假期间，不少东营车主纷纷自驾出行，扫墓、踏青途中
难免遇到“磕磕碰碰”。保险业内人士提醒车主，车辆在异地出险后，
最关键的是及时报案和取证。

“6日下午回东营的途中，短短一个半小时的车程，就遇到了四
起交通事故。”市民李先生告诉记者。据了解，由于清明节高速公路
免费，出行车辆增多，交通事故的发生率较平日高出许多。一旦发生
异地事故，理赔就没那么简单了，该如何进行保险理赔呢？

业内人士提醒车主，车辆在异地出险后，最关键的是及时报案
和取证，以免影响后续理赔程序。如果是小事故，且已经向保险公司
报案并拍照固定证据的，可过一段时间再去4S店定损维修。“拍照片
时，应尽可能多拍几张，把各个角度都拍下来，包括远景、近景、局
部、全局，还有马路上留下的刹车印、道路标识等，后期交给保险公
司作为证据。”

另外，现在大的保险公司都实行通赔制，也就是说，一些小案子
可以在出险地定损，并在出险地理赔，不用回到承保地进行事故理
赔。如果是发生双方或多方事故时，要注意自己尤其是对方的出险
手续是否齐全，因为一旦回到承保地后，很难及时补充对方的材料。

同时，投保人还需要注意一些细节。在定损问题上，小剐小碰现
场定损没问题，但若损失较大，车主应和保险公司协商好到维修厂
拆检后再详细定损。若到维修厂后才发现内伤的，要立刻停止维修，
及时知会保险公司，查勘员到维修厂重新定损后再开始车辆维修。

清明小长假后关注车险理赔

异地出险 取证是关键
本报记者 李立红

新华保险去年寿险收入破千亿

战略转型“棋至中盘” 核心业务快速增长
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为有效防范金融风险，维护县域金融秩序稳定，广饶县采取多
项举措防范化解非法集资风险。

加大宣传教育力度。广泛利用网站、微博、led显示屏、张贴宣传
海报等多种形式，在人口密集场所开展防范和打击非法集资宣传活
动，大力营造“远离非法集资、保护合法权益”和“投资有风险、风险
需自担”宣传氛围，宣传人次达30万人，有效增强群众防范和抵御金
融风险的意识和能力。

健全防范工作机制。建立健全监测预警体系，将打击和处置关
口前移，化解风险隐患，防止风险积累，减少投资人损失；健全涉嫌
非法集资案件信息报送机制，及时向社会公开提示非法集资风险；
建立“疏堵并举、防治结合”的综合治理长效机制，遏制非法集资案
件蔓延势头。

定期开展风险排查。广饶县金融办联合县工商局、县公安局、县
农业局、县人民银行和县银监办执法合力，对非法集资风险高发领
域、可能发生非法集资的16个风险点开展定期排查，依法严厉打击
违法犯罪活动，维护经济金融秩序和社会稳定。

广饶县多措并举

防范化解非法集资风险
本报记者 李立红 通讯员 李亚红
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