
金融适应新常态 服务实体经济

在经济步
入新常态的背
景下，银行业会
出现哪些新特
征？如何应对新
常态下的风险
挑战，推动银行
业转型发展？如
何为银行业发
展注入更加持
久的内生动力？
全国两会期间，
中国银行业监
督管理委员会
主席尚福林在
接受新华社记
者专访时表示，
银行业要主动
适应新常态，服
务实体经济。

向集约效益型银行转型
经济新常态背景下，银行业会出现哪些特征？“新常态下，我国银行

业呈现出了贷款增速回稳、存贷利差收窄、社会融资方式转变、不良贷款
反弹和监管‘宽进严管’等变化。”尚福林说，这就要求银行业必须加快调
整发展战略、转变盈利模式、提升创新能力、防范化解风险隐患和守法合
规经营。

新常态对商业银行意味着经营环境的根本变化。经济新常态下，受
经济结构调整和过剩产能消化的影响，传统规模扩张的外延式发展将难
以为继，银行盈利增长步伐将放缓，违约风险有可能小幅上升，资产质量
将长期承压。

经济运行中的一些压力已经越来越多反映到银行信贷质量上与
经济走势相一致，不良贷款亦步入微升通道。面对不良贷款率上升的
趋势，银行应该怎么做？“作为应对，银行业机构应及时核销不良，用好
呆账核销条件放宽的政策，在账销、案存、权在的前提下，加大呆账自
主核销力度，避免高拨备高不良并存。要积极盘活不良，借助资产证券
化、资产流转，通过合理渠道向有条件、有意愿的投资者出售不良贷
款。”尚福林表示。

新常态下，经济结构将发生战略性调整，银行业长期以来规模扩张
的外延式发展将难以为继。适应经济新常态的需要，银行业需要不断转
型升级。多位专家均表示，依托经济粗放低效增长获取经营收益的传统
模式将不可持续，银行业应由外延式向内涵式发展转变，着力向稳健银
行、精细银行、特色银行、智慧银行、增值银行、普惠银行转型升级。

向服务型银行转型
中国经济的新常态，也包括资源配置机制的新常态，即让市场在资

源配置中起决定性作用。市场机制在金融体系中居主导位置，将自发形
成服务型金融机构。因此，顺应市场化改革的趋势，经济新常态下应努力
建设服务型银行业体系。

服务型是银行面向市场的内生机制，与客户进行战略性、互利性合
作不失为一种有价值的选择与尝试。具体来说，对于企业客户，可利用专
业优势，如云计算、互联网等信息技术整合金融资源，为其提供个性化多
元化的金融服务，提升客户的体验感和满意度。

传统银行以服务大企业、大项目为先，经济进入新常态后，消费将成
为推动经济增长的主要动力，个人消费和以服务业为代表的小微企业金
融需求将大幅增长。构建服务型银行，需要做好中小企业和广大居民服
务，提高金融产品便利性和可得性，激励银行全面有效地开展中小客户
业务。具体来看，一方面要大力推进服务型业务模式，为客户提供专业信
息咨询和专门技能服务，帮助客户更好参与金融市场，分享金融创新发
展红利；另一方面要注重培育管理型业务模式，针对客户的财富专业管
理需求设计开发专门产品，提供专业化管理支持。

未来10年，从工业大国向服务业强国转变，将是优化结构的主要目
标。顺应产业结构调整的趋势，服务型银行还应优先支持高端服务业和
生产型服务业，成为现代产业的“催化剂”。

向“大风险”管理机制转型
经济增速换挡和经济结构调整的过程中，银行业面临的风险管理压

力会加大。适应经济新常态特征，必须改变传
统的被动式、单线条风险管理方式，加快推动
银行风险管理转型。

要高度重视经济新常态背景下的风险管
控。不仅要定期排查，挖掘风险隐患，预见未
来风险的演化趋势；同时，要丰富风险处置手
段，下大气力化解显性风险，遏制风险蔓延的
势头。应当推进表内外以及信用风险、流动性
风险、市场风险、操作风险等的全面风险管
理。

在中国经济进入新常态形势下，治理银
行“不良双升”也应有新常态思维和政策。对
符合政府调结构、促转型、惠民生的产业或项
目，可考虑适当适度放松考核条件，在这方面
形成的信贷资产质量下降得到包容性解决；

反之，那些不符合国家产业政策或信贷政策并且严重违规经营的产业或
项目，管理层必须限制其发展空间，或不允许其发展，在这方面形成的信
贷资产质量下降则一定要加强监管，并责令银行限期整改。唯有如此，方
能从根本上适应经济“新常态”的需要，有效治理银行“不良双升”问题，
引导银行业金融机构加强和改进对实体经济的金融服务。

(本报记者 李立红 整理)

中国经济新常态轮廓渐清。新常态，
意味着中国经济将从高速增长向中高速
增长换挡，之前通过高信贷、高货币投放
而维持的高储蓄、高投资增长模式将难以
为继，经济增长的主要动力将更多依靠转
型升级。

应对新形势
国有大行先行

进入新常态并不会一帆风顺，难免会
出现阵痛，暴露一些问题、矛盾和风险。面
临新的形势，大型国有银行必须保持定
力，坚定信心，敢于担当。充分利用自身优
势，准确研判，把握风险特征，优化增量、
盘活存量，做到进得科学合理、退得审慎

稳妥，充分掌握信用风险管控的主动权。
“以提高资产质量为目标督促大型银

行做好信用风险管控，以转变发展方式为
目标督促大型银行提高资本管理水平，以
国家发展战略为导向督促大型银行支持
服务实体经济。”东营市某国有银行高层
人士认为，国有银行在金融工作中担负着
更重的责任，要主动适应新常态。

2015年，面对新常态带来的挑战，工商
银行东营分行将加大创新力度，支持大项
目、骨干企业发展，支持小微企业和县域
经济发展，利用好行内规模和行外资金，
通过金融资产服务业务、国际业务、融资
租赁业务等多种产品，推动信贷业务转
型，多渠道全方位支持企业发展。

农业银行东营分行相关人士也表示，
将主动适应经济新常态，充分发挥“面向三

农、连接城乡”的特色优势，创新金融产品，
为东营市经济转型提供强力支持，在助力

“三农”和城乡发展中展现“新亮点”，实现
“新作为”。

机遇与挑战并存
商业银行蓄势待发

据介绍，商业银行业务发展进入“新
常态”主要有以下几个特点：一是资产质
量在一段时期内将承受较大压力，“两高
一剩”等领域的金融风险充分暴露需要一
个过程，必须从根本上提高对风险的预警
和把控能力。二是随着利率市场化的影响
逐步深入，单纯依赖资产规模增长和存贷
利差的传统经营模式将更加难以为继，必
须加快创新转型。三是同业业务的快速发
展受到更加严格的监管，商业银行必须进

行产品创新。四是单纯依赖储蓄存款和一
般性对公存款难以满足资产业务快速增
长的需要，银行吸收存款将面临更为严峻
的挑战。

面对经济新常态带来的变化，商业银
行要坚持“审慎经营、稳健发展”的经营管
理理念，不断调整完善审慎性管理要求，
以充分适应“新常态”的客观情况，保障银
行持续稳健经营。

以青岛银行东营分行为例，该行将继
续发挥银行在支持当地经济社会发展中
的作用，主动与企业搞好项目对接，扩大
信贷资金支持，加大支持中小企业力度。
大力开展金融产品创新，扩大融资结算渠
道，增加资金投放规模，满足企业多元化
的融资需求，为黄河三角洲开发建设、为
全市经济又好又快发展做出应有的贡献。

东营多家银行蓄势待发 应对经济新常态
本报记者 李立红

地区生产总值：

2014年
全市实现生产总
值3430 . 49亿元，比
上年增长10 .0%。

农业：

工业生产：

全年全市规模以上工业总产值13584 . 79亿元，比上年增
长15 . 6%

2014年东营市主要经济数据一览表

第 二 产 业
增 加 值

2345 . 08亿
元 ，增 长
10 . 5%

第三产业增加值961 . 42亿元，增长9 . 2%

第 一 产 业
增 加 值

1 2 3 . 9 9亿
元 ，增 长
4 . 0%

2014年实现农林牧渔业总产值243 . 17亿元，比上年增长4 . 1%

固定资产投资：

全市完成固定资产投资2 7 0 8 . 2 0亿元，比上年增长
16 . 1%

财政收支：

全市市级以下公共财政预算收入206 . 24亿元，增长12 . 2%

税收收入160 . 81亿元，增长13 . 2%

非税收入45 . 42亿元，增长8 . 9%

地方公共财政预算支出241 . 36亿元，增长3 . 9%

收入构成

金融信贷：

截至12月末，全市本外币各项存款余额3300 . 09亿元，比
年初增加452 . 08亿元；各项贷款余额2600 . 04亿元，比
年初增加438 . 73亿元

居民收入：

根据国家统计局东营调查队统计，2014年城市居民人均

可支配收入36940元，比上年增长8 . 7%，农民人均纯收

入14456元，增长11 . 2%

(本报记者 李立红 杨珣 整理)
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