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居民的幸福笑脸 灿烂的文明之花

当东营创城成功的喜讯传来，一句“我骄傲，我自豪”道出了东营人民的心声。这不单是一份荣誉的摘得，更是广大
市民对创城的认同，因为我们的生活的确发生了美好的变化，我们的城市也四处绽放着灿烂的文明之花。为了记录这
一时刻，我们的记者走上街头，倾听市民的心声，同时，也有居民主动打来电话，分享他们的喜悦。

环卫工人李永忠：

成功创城 再累也值得
李永忠是东营经济技术开发区城市管理局环卫处清扫队的一名清扫车司机。作为一名城

市美容师，李永忠和城区里所有的环卫工一样，创城期间，加班加点，让我们的城市更加整洁美
丽。现在东营荣获全国文明城市称号，李永忠表示，之前的辛苦现在都变成了自豪。

“创城前后，可以说我们一天当中一半以上的时间都在车上度过的。太阳没出来就在
车上，晚上回家的时候太阳已经落山了，吃饭都在车上凑合。”李永忠说，创城期间，他们清
扫队17台车每天早晨5点左右就出动，下午6点多才下班，“忙是肯定的，工作量比平时多了
不少，但是都没抱怨过。”创城一个月的时间，他和同事们都习惯了这个作息时间，直到现
在，“在路上凑合吃早点都是很正常的事儿”。

李永忠表示，整个创城期间，全市的环卫工都卯足了劲，“不光我们机扫队，还有路上
的环卫工人、垃圾清运队……他们都付出了大量的劳动。忙碌的同时，我们也看到了这个
城市在变。变干净了，变整洁了。”看到现在的城市模样，李永忠和同事们笑呵呵地说，工作
有了成绩，再累也值得。

“现在我们的城市变干净了，变漂亮了，人们的素质也提高了很多。作为一名普通的环
卫工，我们也倡议市民能够维护好我们现在取得的成果。”李永忠说，他希望现在路上的行
人、司机都能够多一些公德心，不乱扔垃圾、不往车外抛物、不撒漏尘土，“把我们的干净卫
生留住，需要我们大家共同的努力。” (本报记者 段学虎)

公务员刘坤：

创建永远在路上
听到东营创城成功的消息，刘坤不禁在心里比了个成功的手势，“我相信生活在这片

土地上的人们都会为之兴奋和自豪”。创城成功的背后，是200多万东营人民共同不懈的努
力，刘坤也是其中之一。回忆起当初为创城奋斗的日子，刘坤说可以用起早贪黑来形容。在
责任区域内，刘坤和同事主要负责保持卫生整洁、文明引导以及宣传社会主义核心价值
观。“别人还没上班我们已经在责任区域了，别人到家吃饭了我们才下班准备吃饭，一整天
都坚守在那里。”

他说，这些年，越来越多的东营人参与到创城中来，小区居民、沿街业户、学生、环卫工
人……在东营生活的人们，透过一件件小事，理解到文明的含义，并以实际行动把文明传
承下去。“当文明成为一种习惯，我们的居住环境更加整洁卫生，市场运行更加规范有序，
交通出行更加绿色礼让，整个东营才会变得更有生命力，也更有魅力。”刘坤说。

“创建永远在路上。”刘坤认为，夺得全国文明城市这一金字招牌不是东营创建工作的
终点，而是更高的新起点，他希望越来越多的东营人能以实际行动维护这块金字招牌，一
方面以社会主义核心价值观严格要求自己，注意自己的言行举止；另一方面在朋友圈中倡
导文明风尚，推进“文明城市”真正蜕变成为“城市文明”。 (本报记者 宋贝贝)

“海蓬”志愿者韩冬：

维护文明成果 仍需大家参与
“我们每个人的努力都没有白费。”国网东营供电公司的“海蓬”志愿者韩冬，在知

道创城成功后，咧嘴笑了。“虽然付出有限，但是为了创城，‘海蓬’志愿者也做了很多
努力和工作。”

在创城过程中，韩冬也见证了城市和社区的点滴变化，看到了市民素质在不断地提
高。“现在很多市民自愿加入到志愿者的队伍中来，越来越多的志愿者出现是城市文明的
一个体现，志愿者们引导着市民们文明出行、文明生活，而且更多的市民也愿意选择了文
明的生活方式，就比如在购物结账、挂号、买票的时候自觉排队、不插队等。”

以身作则，奉献自己，快乐大家，这是韩冬作为一个志愿者对自己的要求。他说，对自
己如此要求，一方面来自于自己对美好的期待与努力，另一方面客观的环境的确让大家干
好事越来越有动力了。他说，单位一直在开展践行社会主义核心价值观主题实践活动，号
召广大干部职工像“海蓬”一样奉献爱心、服务社会，大力开展志愿者服务活动。“做志愿服
务，最重要的就是要坚持下去。”韩冬说，文明创建不能是一阵风，也不能因为创建成功就
放松要求，东营要维护好文明创建成果，还需要更多志愿者参与。“在接下来的日子里，作
为海蓬志愿者，我们还会继续努力。” (本报记者 王龙)

公交车司机刘博：

市民文明意识提高 享受创城果实
东营市公交公司汽车七队的刘博每天的工作就是把公交车安全地开到目的地再开回

来，为往返在这一条线上的市民服务好。创城期间，刘博严格要求自己，保持公交车干净舒
适，对乘客的要求、问题尽量予以满足、解答。听到创城成功，刘博由衷感到高兴和自豪，不
仅因为自己为创城尽了一份力，更因为自己也是东营创建文明城市的“见证者”。

创城期间，公交公司对公交车的卫生标准、司机服务态度都有了更进一步的要求，因
为之前已经经历过几次创城检查，刘博与同事们都比较“淡定”，也会全力做到最好，“因为
这些工作都是日常就要做好的，创城期间我们会对一些细节进一步注意。”刘博说。

刘博发现，不论是公交车乘客还是路上看见的市民，创城期间人们的不文明行为少了
很多，“我开的这趟2路车上，老人比较多，创城期间基本不会有年轻人坐着老人站着的情
况，也没有争抢上车等不文明行为。”刘博说，创城期间，路上闯红灯、乱扔垃圾等不文明行
为少了很多，“经历过创城，我觉得市民的文明意识有了很大的提高，对创城的重要性也都
已经认识到了。”

说到创城成功，刘博说，第一反应就是高兴、自豪，“我们虽然做的不多，但是也是创城
的参与者，所以挺自豪的。我觉得成为‘文明城市’后，东营能够更好地发展。”

(本报记者 孙川)

市民李墨：

创城是城市精神的提升
2015年元旦晚上，从创城网格回到家。一进

门，孩子扑过来抱住我：“妈，创完城了？”我说：
“创完了”。他又问：“创上了吗?”我随口答到：“创
上了，OK了。”他：“OK了？”旋即恍然：“哦，成功
了！真是太棒了！”一家人捧腹。

我爹说，三岁小儿就如此关心创城大计，咱
们东营哪能不“OK”呢？

是啊，若都如此，咱们干啥事儿哪能不OK呢！
作为一个创城工作的亲历者、参与者和践行

者，在我看来，心之安处是吾家。创城，说白了就
是我们来创造一个美好的城市，为我们自己创造
一个幸福的家园。这些，我们大概可以从保洁员
杨阿姨手中的一杯热茶看到，可以从街头钉鞋的
张大爷的笑脸中看到，从审批大厅热情周到的服
务里看到，从喧闹过后依然整洁如新的街道看
到，从碧水蓝天繁星点点中看到。

真高兴，可以看到我们的家乡变得更加美好，
这些大家都有目共睹。但，你还是能看到有车窗抛
物的现象，你还是能看到有城市牛皮癣滋生，你还
是能看到雾霾伸手不见五指的脏，你还是能看到有
这样那样不文明的行为、不文明的事情或早或晚发
生。有句话是怎么说的？对，叫做“幸福永远在路
上”。我们已经成功一步，但前进的脚步永远不能停
歇，不进则退，退就是最大的失败。

创城应该给我们所带来的，不仅仅是一个城
市外观整洁如新的变化，还是一个城市精神文明
程度的提升，更是一个城市高尚品格的凝聚。我
们所需要的，不仅仅是“全民创城”的热情，更需
要的是“全民守城”的忠诚和“全民爱城”的真挚。

我们的城，是我们的家，家中有你、有我、有
他，还有我们的过去，更有我们的未来。明白了这
点，我觉得，“文明城市”这件事儿才算真的OK

了。 (本报记者 郑美芹 整理)

胜安社区书记齐炳婵：

环境更宜居
百姓幸福指数节节高

“小区广场上的健身器材多了，环境卫生也
更加干净……”胜安社区书记齐炳婵告诉记者，
自从创城之后，小区广场不仅用混凝土加固了，
还铺上了荷兰大方砖。乒乓球台、健身器材、长
椅……广场上设施越来越全，前来活动的居民也
越来越多，“现在就连东营区三中的老师也经常
到小区广场上健身”。

另外，居委会还在胜安小区文体活动中心4

楼开辟出一间屋子，里面安装了乒乓球台。从创
城以来，这个由3家建筑商共同建设的胜安小区
的改变，不仅仅是小区广场，还有小区水网改造、
供暖改善、解决路灯问题等等。小区在变好，居民
的幸福指数也上升了。提高居民生活幸福指数不
是一句空话。胜安社区用实际的行动打动了居民
的心，希望居民这种幸福的感受能持续下去。

“今后我们将加强党建网格化管理，抓好网
格化的基础建设，文化搭台，让社区更加和谐、文
明。”齐炳婵说，创城是好事，今后她和居民们愿
意为维护创城果实继续献力，为创建更美的城市
贡献自己的力量。 (本报记者 张小倩)

李墨 (右
一)一家三口。
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