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社保卡服务春节期间照常进行
服务内容包含社保卡申领、挂失及解锁

本报2月4日讯(记者 崔立慧 通讯
员 张慧) 4日，记者从东营市人社局获
悉，为保障春节期间社会保障卡对外服务
工作，市人社局安排专人在岗为市民提供
社保卡服务。服务内容包含社保卡申领、
挂失及解锁，请市民关注相关信息以免影
响使用。

社会保障卡申领。社保卡申领提供两

种方式。一是通过网站申领，登录“东营市
人力资源社会保障网-便民服务大厅-社
会保障卡业务办理-社会保障卡信息采集
(个人)”，按照“社保卡信息采集”流程办理
网上申领。二是现场申领，本人持身份证
和电子照片到市直和各县区社保大厅办
理。现场办理时间为2月20日(正月初二)至2

月24日(正月初六)每天下午2：30至4：30。

社会保障卡挂失。社保卡挂失提供三
种方式。一是通过手机挂失，登录手机社保
网(通过扫描手机应用程序二维码安装，见
东营市人力资源社会保障网首页底端)，进
入“我的权益”栏目进行挂失。二是网站临
时挂失，登录“东营市人力资源社会保障网
-便民服务大厅-社会保险查询-社保卡挂
失”，点击“挂失”办理。三是发送电子邮件

正式挂失，持卡人写明身份证号、姓名和联
系电话，发电子邮件至dysbk2014@163 .com，
由工作人员为持卡人办理正式挂失。

社会保障卡解锁(重置密码)。市直和
各县区自2月20日(正月初二)至2月24日(正
月初六)每天下午2：30至4：30现场办理社
保卡解锁(重置密码)。此外，社保卡其它业
务将于春节假期结束后恢复办理。

货到了东营，快递电话咋打不通
国通快递客服人员称，东营网点目前正在调整

本报记者 王晓云

2日，家住
东城的网友“早
早”拨打本报热
线称，她从网上
订了几个摆台，
卖家通过国通
快递发货，“但
发到东营后便
不知去向了，网
上登记的电话
不是关机就是
无法接通。”2日
下午，记者多次
拨打国通快递
东营分公司的
电话，一直处于
通话无法接听
状态。

市民网上定制摆台

俩星期仍没收到货
“要过年了，因为是结婚第一年，所以婆婆特意嘱咐我买两个

摆台放婚纱照。”“早早”说，为此，1月份她从网上定制了两个摆台，
花费111元。

从“早早”的快件物流信息上可以看到，卖家在1月23日20点52

分将她的货物发出，1月27日9点55分快件到达东营，且随后的一条
物流信息显示，东营的派件员转同行正在派件。

但一直到1月29日，“早早”始终未收到快件。卖家告诉她由于
国通快递不覆盖东营地区，所以将快件转到了同行手里，但具体转
到哪个快递公司卖家也不了解。“早早”说，1月30日她再次联系卖
家，卖家告诉她当天就会进行派送。

“物流信息上没有显示电话号码，我从网上找了几个国通快递
的联系电话，不是关机就是打不通。第二天我又联系卖家，卖家说
国通快递管理比较乱，可能是件被扣了，具体原因不详。”这让“早
早”很气愤，“卖家选择了不正规的快递，造成了我的损失，两个星
期过去了我还没收到快件。”

“早早”说，摆台上有照片并标注了自己的姓名，“白折腾了两
个星期不说，现在快件在哪里都不知道，上面有的个人隐私也有可
能被泄露，太过分了。”“早早”只能与卖家协商退款，“网购几年第
一次遇到这样的闹心事儿。”卖家将111元全额返还给她后，“早早”
又花了160元从另一家买了摆台，“这次问好了不是国通快递，才放
心下单。”

网点调整导致快件积压

客服称总部已介入处理
一位从事快递行业近三年的快递员告诉记者，从他入行至今

只碰到过两次国通快递的工作人员，“以前只在值班室收发快递的
时候，碰到过两次国通快递的快递员。听说之前停业了一段时间，
后来又重新开始收发件。现在是什么情况，我也不清楚了。”

2日下午，记者多次拨打国通快递东营分公司一负责人电话，
但“嘟”声过了一两秒之后，便会被提示处于通话中状态，始终无人
接听。

东营市邮政管理局的工作人员告诉记者，此前也曾有市民投
诉国通快递将快件转至同行派送，结果快件一直收不到的情况。2

日下午，在接到市民投诉后相关工作人员赶到西城国通快递东营
公司的网点查看，“目前只联系到了国通快递网络部的工作人员，3

日上午将会联系相关人员，了解具体情况。”
4日下午，记者拨打国通快递客服热线，客服工作人员告诉记

者，东营网点目前正在调整，出现了快件积压的情况，目前国通快
递总部已介入处理。

“据我们了解，国通快递的快递员大多是外地人，临近春节人
员流失较大，所以出现了快件积压的情况。现在经过总部的协调，
汇通、海红快递等都在协调配送，目前积压的快件大约需要三天左
右的时间送至市民手中。”东营市邮政管理局的工作人员说。

本报2月4日讯(记者 张婧婧 通讯员 郭建飞 杨红梅) 近日，质检
总局、海关总署联合发布公告，调整了《出入境检验检疫机构实施检验检疫
的进出境商品目录》。根据此次调整，自今年2月1日起，儿童用汽车安全座椅
增设进/出境检验检疫监管，实施进/出口商品法定检验；棉花采摘机、其他
车辆用铝合金制车轮及其零附件、臭氧治疗器、氧气治疗器等器具增设进境
检验检疫监管，实施进口商品法定检验。

进口儿童用汽车安全座椅，按照我国国家标准《机动车儿童成员用约束
系统》实施全项目检测，如进口商提供进口产品的符合性声明、强制性产品
认证证书或产品符合国家强制性技术规范要求的证明文件的，可对产品实
施高风险项目、差异性项目的抽查检测，并对进口产品的标签标识、使用说
明实施批批查验。同时，自9月1日起，未获得强制性产品认证证书和未标注
强制性产品认证标识的儿童用汽车安全座椅不得进口。出口儿童用汽车安
全座椅，则根据已收集的欧、美、加、日、澳、新、巴西、台湾等输入国(地区)的
技术法规及检测标准实施检验监管，没有法规或标准的，按贸易合同约定实
施检验监管。

进口轮毂法定检验内容主要包括外观质量检验、标志检验和安全性能
检测。进口商在2月1日至3月31日期间报检仅需提供产品符合性声明，自4月
1日起，除提供产品符合性声明外，还需提供产品检测合格证明材料。

另外，对所有新增法检目录产品，除报检和检验外，质检总局均对后续
监管、风险监测、不合格处置提出了具体要求，东营出入境检验检疫局提醒
有关进出口商和制造商履行好自身质量责任，共同为消费者提供质量安全
可靠的产品。

寒冬(东)回暖 喜迎(营)羊年

恒大影城媒体看片会圆满结束
本报2月4日讯 由杨颖、王宝强、郑恺

等领衔主演的综艺喜剧电影《奔跑吧！兄
弟》电影已于1月30日登陆全国各大院线，1

月31日下午两点，东营恒大影城携全城媒
体人共同观看了此片。

此片作为热门综艺节目《奔跑吧！兄
弟》的电影版，将节目中原有的游戏情节
搬上银幕并且加入了全新的游戏挑战，电
影版也可算做综艺节目版的大结局，上映

第一天内地票房近7000万，获当天票房排
名第一。

据悉，本场电影共四百余人共同观
看，剧中明星的各种囧态，各种游戏闯关
和撕名牌带出的喜感动作让上至六七十
岁的爷爷奶奶，下至四五岁的小朋友都被
逗得前仰后翻，现场爆笑不断，更是为观
众们带来了释放压力和“笑出腹肌”的快
感，属于非常棒的合家欢节目。影厅内的

2K数字放映机、HARKNESS整壁式无缝
高增益银幕，也让观众们感受到了非同寻
常的视觉冲击。

◆【相关链接】

东营恒大影城是恒大集团在东营成
立的第一家影城，设备采用全数字化放
映和国际先进的TMS技术，数字化自动
控制，影厅配置采用最新比利时巴可2K

数字放映机、HARKNESS整壁式无缝高
增益银幕，采用国际一流的建声标准，
JBL影城专业音箱，杜比7 . 1立体环绕声
以及独特声学设计的隔音墙壁，最大限
度地还原大片声效。国际流行的全方位、
大坡度、无遮挡式最佳观映视野设计，带
给您美轮美奂的光影享受！影城引进最
先进的3D放映技术，给观众带来水晶般
亮丽清晰的3D画质。

物流信息显示，1月27日快递到达东营转至同行后便不知去
向。

进出境商品目录调整

进出口汽车安全座椅、轮毂等本月起强制检验
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