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王女士告诉记者，她连续5年都交纳
宽带费，“第一年我交了五六百元，记得
很清楚，后来每年都交四五百元。”王女
士之所以非常确定自己每年都交宽带
费，因为其中有一次她记得特别清楚：

“每年，我们一家人都会去外地住一段时
间，2014年8月20日，回东营后发现宽带不
能使用了，我就打10000号咨询，告知我宽
带欠费了，家里人跟我说当年要在东营
过年，让我去交宽带费，我去西城营业厅
进去后的一间办公室交费了，交上费就
可以使用了。东营电信公司说我没有交
纳费用，并且系统里没有交费记录，我搞

不懂这是什么原因，那我交的钱都去哪
了呢？会不会我之前一直用的假宽带？”

2017年6月23日，王女士去交宽带费
的时候，工作人员告知她交不上费了，
她家里有免费宽带。近日，王女士发现
自己家里的宽带帐号成了自己名下的免
费宽带帐号，所以交费不成功。一位知
情人介绍说，王女士的宽带现在东营电
信的后台登记的还是金瀚家园，但是她
的使用地点却是盛世龙城，本身这就不
符合规定。

记者电话咨询10000号，山东电信客
服代表回复称，宽带帐号登记地点和使

用地点应该一致。
王女士怀疑她家的宽带在上次断网

后被人修改过，把自己名下的免费宽带
帐号“t546xc1336789”输入到了自己电脑
上，所有她交宽带费的时候就没交成。

0546-777**67的人员给王女士打电
话让她去办理移机，王女士没同意。“我
朋友跟我说，不让我去办理，怀疑东营电
信公司想毁掉证据，我也不让外人进我
家查看宽带。”王女士说。

家住盛世龙城小区的东营电信客户
王女士明明自己套餐里有免费的电信宽
带，却还要自己花钱再买宽带，一买就是

五年，原因是她名下的电信宽带被私自
安装在金瀚家园小区。王女士花钱装了
中国电信的宽带，中国电信后台的系统
却查不到王女士的交费记录。王女士要
求东营电信出示2012年将宽带安装到金
瀚家园时的业务受理单，中国电信东营
分公司迟迟不提供受理单也不承认王女
士曾经交过宽带费。王女士要求东营电
信公司道歉，十多天过去了，东营电信公
司迟迟未道歉。王女士合法权益在受到
侵害的同时，也折射出中国电信在山东
东营存在的实名制问题。

本报将持续关注此事进展。

本报7月6日讯(记者 解岩) 为丰富和活跃群众
文化生活，推动创建国家公共文化服务体系示范区工
作顺利开展，东营市市、县、乡三级中心广场将于7月7

日晚上19:30同时举办“欢乐黄河口”广场群众文艺演
出，欢迎广大市民届时观看。如因天气原因调整，以现
场安排为准。

本报7月6日讯 (记者 任
小杰 通讯员 刘恩亭) 7月
4日，垦利区综合行政执法局
城区中队执法人员在城区各
住宅小区巡查过程中，发现书
香门第小区内一住户正在建
设违法建筑，执法队员依法对
该违法建筑进行拍照取证，并
向违法建筑当事人宣讲城乡
规划法等法律法规及相关政
策，当事人当场表态进行自
拆，执法队员协助该住户对违
法建筑进行了拆除，拆除面积
50余平方米。

据了解，垦利区在稳步推进住宅小区存量违法建
设分类处置的同时，继续加大违法建设管控力度，对
城区住宅小区进行常态化执法巡查，特别是对新建、
在建及问题突出的住宅小区加大巡查频次进行重点
巡查，对新增违法建设发现一起拆除一起，保持控违
拆违高压态势，确保违法建设“零增长”。

东营电信办理非实名制业务？
电信客户要求其道歉10多天未果

二孩时代，不重视产检，不理性生育……

“问题二孩”逐渐增多令人忧虑
本报记者 吕增霞

自从全面
二孩政策放开
之后，很多人
加入了生孩子
大军，尤其是
6 0后、7 0后的
高龄妇女迫不
及待地追赶生
育末班车。但
是很多人觉得
怀上了就意味
着安全，存在
着侥幸心理，
错过一次次筛
查，由于不规
范产检以及没
做 好 孕 前 检
查 ，“ 问 题 二
孩”越来越多，
东营市人民医
院优生遗传科
开诊五个月，
发现了问题胎
儿近200例，引
产了近6 0例，
其中二孩占了
一大半。

垦利区综合行政执法局

常态化巡逻执法
确保违建无处藏

欢乐黄河口本周节目安排

精彩不能断，这周接着看

胎儿都快足月了，发现孩子巨舌症
5日，记者走进东营市人民医院优生遗

传科，科室里的墙上贴满了优生优育的科
普内容，“我是周二的专家门诊，周三上午
搞讲座，每个月2至3次，现在来的人不多，每
次20人左右。”科主任薄其芳说，面对着不断
增加的问题胎儿，现在人们对于优生遗传
学、优生优育的重视远远不够，触目惊心的
数据让她有些心焦和郁闷。

4日是薄其芳的专家门诊，一下午的时
间，她接诊了十多个孕妇，“很多是从县区
转过来的，而这十多个孕妇肚中的胎儿没
有一个是正常的。”薄主任说，今年2月份正
式成立了优生遗传科，仅仅开诊5个月，发现
了问题胎儿近200例，引产了近60例，其中二
孩占了一大半。触目惊心的数据一次次让
她觉得压力重大。

一边是不断增加的问题胎儿，另一边
是不断增加的生育大军，随着全面二孩政
策落实，一些高龄的孕妇增多，要孩子心情
非常迫切，要赶上末班车，所以现在出现一
些不理性的生育现象，有些人单纯为了生

孩子而生孩子，不去考虑身体条件允许不
允许，就盲目地去怀孕，结果怀孕就出问题
了，不是孩子出问题，就是大人出问题。“预
产期的年龄大于等于35周岁就是高龄孕妇，
我的门诊最大见到有50周岁的，还有好几个
48岁的。有些过来检查的，我们发现她的卵
巢功能早就不行了，所以45岁以后的高龄妇
女，我就不建议她们要了，要尊重科学，尊
重生理特点。”薄主任说，优生遗传科就是
预防孩子的出生缺陷，达到优生优育，预防
有先天性畸形、肢体残缺、遗传性疾病、先
天性心脏病、智力障碍、两性畸形等孩子的
出生。

前段时间薄主任接诊了一个产妇，已经
快足月了，但是她发现有问题，她和同事们
在B超室里待了两个多小时，胎儿的舌头一
直没有回去，她高度怀疑胎儿是巨舌症，“当
时也很纠结，到底是不是，但是看了两个小
时，她肯定了自己的判断。”结果胎儿引产下
来，确实是巨舌症，而肠子和肝都在外头，巨
舌症的孩子是不能吞咽，不能发声的。

莫存在侥幸心理，一定规范产检

薄主任坦言，人们对于优生遗传科的了
解还不够，她解释优生遗传科就是利用现在
的超声，基因检测，染色体检查，唐氏筛查，血
液检测等，再加上临床大夫的经验，对宫内的
胎儿有没有重大缺陷和残疾进行宫内筛查及
诊断，隔着肚皮进行诊断，这是医生面临的最
大挑战。一旦发现有问题的，建议孕妇及时终
止妊娠，降低婴儿出生缺陷，保证出生人口素
质，“一旦这样有缺陷的孩子出生，一个家庭
就完了。”

为何现在问题胎儿逐渐增多，薄主任认
为，这与高龄、环境、滥用药物、放射线伤害、
家族遗传病等都有关系，而且很多人存在侥
幸心理，对孕前及产前检查不重视。之前有一
个孕妇41岁生二孩，当时医生建议她做羊水
穿刺或者无创DNA，结果她就是不做，她觉得
医生在过度医疗，认为老大很好就没做检查，
结果孩子出生五天之后检查，发现是唐氏儿。

“有时候心里非常痛苦，虽然我们不能保
证百分之百诊断正确，还是争取让他们生一
个健康宝宝，但是不断增加的问题胎儿，看着
她们脸上的泪水，心里真的是难受极了。”薄
主任说，有时候在病房知道谁一旦生了一个
问题孩子，她心里就咯噔一下。她建议，孕产
妇尤其是高龄孕产妇一定到正规医院做规范
的咨询及产前检查，千万不要抱侥幸心理，也
不要相信路边店，现在全面二孩来了，“路边
店就能给人做四维，你相信吗？有些孕妇怎么
这么容易上当呢？”薄主任说，优生遗传科是
通过遗传学，产科学，影像学，基因学等对肚
中的胎儿进行筛查诊断，是一门非常复杂的
科室，同时要求要求医生不断学习，不断充
电，怎么可能是路边或者一些小诊所能解决
的呢？

同时薄主任建议高龄孕妇一定要进行孕
前检查，评估自己的身体状况，千万不能因为
要孩子搭上自己命，“有些育龄妇女有高血
压，糖尿病，自己的病还没治好又要生二孩，
结果出现了生命危险，有失明的，脑出血的。”
所以一定理性生育，莫扎堆，量力而行。优生遗传科医生正在培训。

东营电信客户名下宽带被安装别处
一次家中宽带故障，报修时中国电信

宽带维修人员根据她名下宽带地址跑到
了位于东城的金瀚家园，王女士连这个小
区在哪都不知道。王女士得知自己有宽带

却被安在别人家，5年来一直被蒙在鼓里。
王女士多次要求东营电信公司出示

2012年宽带被安装到金瀚家园小区的受理
单，东营电信公司一直未出示。

按照规定办理宽带业务是需要本人
持身份证到营业厅签字，王女士没有签
字，名下宽带却安到了别人家中。“曾有人
说是东营电信公司的，用0546-777**67给

我打过电话，让我带身份证去营业厅将金
瀚家园的宽带办理到盛世龙城，我没有同
意，毕竟当时安装到金瀚家园的时候也没
有经过我同意。”王女士告诉记者。

东营电信员工想入户查看宽带被拒绝

6月28日，本报刊发了《“我住西城，名下宽带咋在东城”》的报道，中国电信客户王女士家住西城盛世龙城，2012年到东城办理了
133****6789的手机号，由于套餐比较高，名下有一条免费的电信宽带。中国电信东营分公司工作人员当时没有告诉她名下有免费
的宽带，她5年来一直在西城购买着电信宽带，东营电信公司至今不承认王女士交过宽带费，王女士的维权之路走得很艰难。7月6日
上午，王女士联系东营市消费者保护协会，“消协工作人员让我联系0531-12300，向山东省通信管理局反映此事。”王女士告诉记者。
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